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Perspectiva

Definicion

“D: La empresa presenta una débil
estructura econémica — financiera
respecto al sector al que pertenece y
posee la menor capacidad en el
cumplimiento de obligaciones (en
plazos y condiciones pactadas). Existe
una sensibilidad alta que cambios o
modificaciones en el entorno
econdmico, en el sector de actividades
en que se desempefia y en su
desarrollo interno puedan alterar su
solvencia y sostenibilidad. “
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Fondos Disponibles 37.96 22.48
Créditos Directos 37.09 2235
Activo Total 68.82  36.67
Obligaciones con el publico 59.74 31.15
Patrimonio Neto 6.44 4.02
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Ingresos Financieros 14.28 4.77

Resultado Neto del Ejercicio  -5.81 -3.20

Stock de Provisiones 11.50 13.32
Ratio de Capital Global (%) 13.52 17.08
Compromiso Patrimonial 7.25 -7.99

CAR 32.27 58.14
Cobertura CAR 96.10 102.47
ROAE -72.35 -53.53
Ratio Liquidez MN 93.58 103.45
Ratio Liquidez ME 122.97 118.46
GO / MFT 92.68 152.52
PG ME / PE 3.11 2.21
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JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A. (en adelante JCR LATAM) ratifica la
clasificacién de Fortaleza Financiera concedida a Caja Rural de Ahorro y Crédito Sipan S.A. (en
adelante La Caja). A continuacién, detallamos los fundamentos mas relevantes de la
clasificacién:

En el 2020, La economia fue afectada severamente de manera temporal por choques
adversos en la oferta y demanda agregada, ocasionado por la paralizacion de las actividades
y el aislamiento social obligatorio para evitar la propagacion del COVID-19. En ese sentido, en
el primer semestre, la economia registré una caida de 17.4% debido al desempefio negativo
de la mayoria de los sectores productivos. Tras estos resultados, en el segundo semestre, la
economia logro recuperarse progresivamente al unisond del reinicio de las actividades y
proyectos de inversidn, estimulos fiscales y monetarios, y la recuperacién de la demanda
externa; con lo cual se finaliz6 con una caida de 11.1%. En este panorama, a mar-21, se espera
que la economia continle recuperandose, la proyeccién se mantiene en terreno positivo
(FMI: 9%, Banco Mundial: 7.6%, MEF 10%, BCRP: 11.5%). Ante lo mencionado,
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (en adelante SBS) emitié medidas prudenciales
para preservar la fortaleza del Sistema Financiero (en adelante SF), garantizar la continuidad
operativa y del negocio a fin de salvaguardar la cadena de pagos. En ese contexto, a dic-20,
las Instituciones Microfinancieras (en adelante IMF) realizaron reprogramaciones por PEN
18,253 MM (1.57 MM deudores), cifra que representd el 21.03% (52.37%) del total del SF.
Asimismo, las IMF reprogramaron, en promedio, el 37.80% de su cartera. Ademds, accedieron
a los programas estatales (Reactiva Peru, FAE Mype 1y 2, FAE Turismo y Agro) destinado a
reponer, reestructurar y refinanciar el capital de trabajo por PEN 7,133 MM, significando el
12.23% del total del SF. En tanto, a jun-20, La Caja reprogramé el 40.07% de los créditos
directos, luego en dic-20, el saldo de los créditos reprogramaciones fue descendiendo hasta
representar el 33.10% de la cartera, las cuales se realizaron a la microempresa (47.11%),
pequefia empresa (33.26%), consumo no revolvente (19.55%) y mediana empresa (0.08%),
sumando PEN 7.40 MM. Ante ello, el indicador cartera de alto riesgo (en adelante CAR)
evidencié un alto deterioro (58.14%) de los créditos directos debido al deterioro sostenido
de los créditos mype y consumo no revolvente y el descenso del portafolio. En la misma linea,
el indicador cartera pesada (en adelante CP) reafirma el detrimento del portafolio producto
del mayor riesgo de los deudores, la CP ascendié a 61.91%. No obstante, un factor favorable
es la adecuada cobertura de la CAR y CP que llegaron a 102.47 y 96.54 respectivamente.

Igualmente, ponderamos de manera favorable, la experiencia en el segmento de mercado.
La Caja tiene mas de veinte y cinco afios brindando productos crediticios y de ahorro a la
micro y pequefia empresa en cuatro regiones a través de 6 agencias, en donde los créditos
directos se concentraron en Cajamarca (34%), Lambayeque (30%), La Libertad (25%) y San
Martin (10%). En relacidn con el fondeo, estructuralmente proviene de las obligaciones con
el publico, en ese sentido, el nivel de concentracion a través de los 20 principales
depositantes se mantiene en 17%. Es importante mencionar que el proceso de
reestructuracion expone restricciones a nivel operativo afectando el proceso del ciclo de
crédito y las captaciones.

Un punto restrictivo es la reducida solvencia patrimonial. En el periodo 2014-2017, el ratio
de capital global (en adelante RCG) no llegd a superar el 14% asociado al mayor requerimiento
de patrimonio efectivo debido al crecimiento de la cartera de créditos, el ajuste a un mayor
ritmo del patrimonio efectivo producto del capital adicional negativo y la pérdida acumulada.
En ese marco, la SBS establecid restricciones, entre otras, a los activos ponderados por riesgo
de crédito (en adelante APRC) para no superar lo registrado en dic-17, siempre que La Caja
no alcance o mantenga un RCG 14%. Posteriormente, el RCG siguidé descendiendo incluso
llegd a 10.18% en dic-18, lo que llevé a realizar sendos aumentos de capital. En dic-19, el RCG
se elevd a 13.52% explicado, entre otros, por el menor requerimiento de patrimonio efectivo
por riesgo de crédito producto de la caida sostenida de la cartera de créditos. Considerando
el requerimiento de patrimonio adicional por componente ciclico y no ciclico, el ratio de
capital minimo (en adelante RCM) llegé a 13.34%. En el periodo de andlisis, el RCG ascendid
a 17.08% derivado de la mayor presidn del capital adicional negativo y la pérdida contable,
asi como el menor requerimiento del patrimonio por riesgo de crédito por la caida del
portafolio.
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Buen Gobierno Corporativo

1. Compromiso con el
Gobierno Corporativo
y Principios
Cooperativos

8. Informacion
Institucional

2. Estructura de
Propiedad

7. Transparencia
Financieray
Revelacion de
Informacién

3. Correspondencia
con los Socios y
Grupos de Interés

4. Organos de
Gobierno, y Gerencia
General

6. Sistema de Control
Interno

5. Gestion Integral de
Riesgos

“BGC4: Empresa con nivel de
cumplimiento “Insuficiente” de los
principios de gobierno corporativo. La
empresa calificada tiene una brecha
significativa de los lineamientos de
gobierno corporativo y ambitos de
mejora en la infraestructura que
soporte su implementacion y puesta
en practica.”

Gestion Integral de Riesgo

Riesgo de
Crédito

Riesgo

Riesgo LAFT Operacional

Riesgo de
Mercado

Riesgo de
Liquidez

“GIR3: La empresa contempla
medianamente la aplicacidn de buenas
practicas de gestion integral de riesgos,
lineamientos y normas establecidas
por entes reguladores. Cuenta con una
moderada capacidad de afrontar
fluctuaciones econdmicas
moderadas.”

Sistema de Control Interno

I. Ambiente de
Control

V. Actividades de
Monitoreo

Il. Gestién de
Riesgos.

" M. Actividades de
Control

IV. Informacién
Comunicacién

“SCI3: La
aceptablemente

cumple

Empresa

con la
implementacion y control del sistema
de control interno de la organizacién.”

La Clasificadora considera necesario fortalecer el patrimonio por el deterioro de los créditos
acentuara el mayor requerimiento de provisiones, el cual aumentara la pérdida del ejercicio.

Asimismo, otro factor limitante es el menor desempeiio financiero. Entre el periodo 2014-
2017, los ingresos financieros exhibieron un mayor dinamismo asociado a la mayor actividad
del portafolio, permitiéndole mantener un margen financiero neto positivo, sin embargo, el
alto gasto administrativo que representd en promedio 71.23% de los ingresos financieros,
desencadend la pérdida operacional neta. En ese marco, |la SBS establecio restricciones como
mantener una politica de control de gastos administrativos, incluyendo aquellos incurridos
por el Directorio, las Gerencias y servicios contratados por terceros. En adelante, La Caja
continto exhibiendo una pérdida operacional neta. En el periodo de analisis, los ingresos
financieros llegaron a PEN 4.77 MM, reduciéndose 66% anual. Por lo que, el margen
financiero neto disminuyd a PEN 0.96 MM producto del menor margen financiero bruto y
provisiones genéricas y especificas derivado de la menor base de deudores producto del
descenso del portafolio. En ese marco, la pérdida operacional neto ascendié a PEN 2.93 MM
pese al ajuste de los gastos administrativos, el cual represento el 81% de los ingresos
financieros. En ese marco, los rendimientos registrados fueron negativos.

Por otro lado, es importante considerar los holgados indicadores de liquidez en moneda
nacional y moneda extranjera (en adelante MN y ME) debido a la restriccidon al uso de
depdsitos del publico, cualquier incremento es canalizado directamente al BCRP. De igual
manera es propicio el calce en el corto plazo tomando como base la brecha acumulada.

En este contexto, debido a la propagacion del nuevo coronavirus (COVID-19) y su declaracién
como pandemia por parte de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y los efectos de esta
en el ambito econdmico y financiero a nivel nacional y mundial, JCR LATAM estara en
continua vigilancia respecto a los posibles impactos puedan afectar la solvencia, liquidez,
entre otros aspectos, de La Caja.

Factores que pueden modificar el Rating Asignado
Los factores que pueden incidir positivamente en la clasificacion:

" Mejora de la calidad y el nivel de cobertura de la CAR.

= Mejora en la eficiencia operativa.

® Poner en practica el gobierno corporativo y el mapeo integral de riesgos.
Los factores que pueden incidir negativamente en la clasificacion:

® Deterioro acelerado y la menor cobertura de la CAR.

= Un RCG menor al 14%.

= Restriccion y/o sancidn por parte del Regulador.

Limitaciones Encontradas

Ninguna.

Limitaciones Potenciales

Es importante mencionar que, cualquier impacto futuro que el COVID-19 pudiera tener en la
informacién financiera proyectada y cualquier otra informacidon proporcionada por la
Empresa o cualquier medida que esta pudiera adoptar como resultado de la evolucién de la
situacion generada por el virus son inherentemente inciertos. La posibilidad de que se
generen repercusiones no conocidas en los clientes y otros grupos de interés (directas como
indirectas), las decisiones futuras que pudiera tomar la Empresa como resultado de la
evolucion de la situacion generada por el Virus y los posibles resultados suponen que la
informacién podria sufrir un impacto material no conocido a causa del virus. El impacto total
no puede evaluarse ni cualitativa ni cuantitativamente en este momento, por lo que la
Clasificadora cumplird con la debida vigilancia, sin embargo, deberd considerarse las
limitaciones de la Informacion en un escenario volatil y de incertidumbre.
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Riesgo Macroeconémico

A partir del 16 de marzo del 2020, la economia esta siendo
afectada severamente, de manera temporal, por choques
adversos en la oferta y demanda agregada; ocasionado por
la paralizacion de las actividades y el aislamiento social
obligatorio para evitar la propagacion del COVID-19.
Conforme a ello, en el primer semestre, se contempld una
contraccién acumulada del 17.4%, debido al desempeiio
negativo de la mayoria de los sectores productivos. Tras
estos resultados, la economia ha logrado recuperarse en el
segundo semestre, producto de la implementacion
progresiva del reinicio de actividades econdmicas, las
medidas de estimulo fiscal y monetario, el reinicio de
proyectos de inversidn y una recuperacion de la demanda
externa; con lo cual, se finalizé el periodo 2020 con una
caida del 11.1%. En este panorama, a mar-21, se espera
que la economia nacional continlde recuperandose. Las
proyecciones se mantienen en terreno positivo para 2021
(FMI: 9%, Banco Mundial: 7.6%, MEF 10%, BCRP: 11.5%).
Grdfica 1: PBI - Covid-19
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Fuente: BCRP / Elaboracion: JCR LATAM

Inflacion y mercado financiero

A feb-21, la tasa de inflacion a doce meses se redujo
respecto a lo observado en el mes anterior, por reversion
de factores de oferta como el aumento de precios de
algunos alimentos. Por su parte, la inflacion subyacente
continué exhibiendo una tendencia a la baja, debido a que,
a la fluctuacion de tarifas de servicio de agua y electricidad
residencial, asi como de los pasajes de &mnibus
interprovinciales y transporte aéreo fueron las variaciones
mas relevantes. En este panorama, se proyecta que la
inflacién se mantendrd en el rango meta a lo largo del 2021
y 2022, ubicdndose en el tramo inferior de dicho rango
durante el 2022.

Grdfica 2: Inflacion y Tasa de Referencia (%)
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Fuente: BCRP y INEI / Elaboracion: JCR LATAM

En el 2020, la posicion del BCRP estuvo concentrada en
aumentar el estimulo monetario, disminuyendo la TPM a
un nivel minimo histdrico, e implementar medidas para
mantener niveles adecuados de liquidez y activos liquidos,
con el objeto de otorgar una mayor flexibilizacién en las
condiciones monetarias y crediticias para reducir el costo
de financiamiento, la provisidn de liquidez y la reduccién
de la volatilidad de las tasas de interés de largo plazo y tipo
de cambio. Para ello, entre las diversas medidas, se
destacaron la reduccion de los requerimientos de encaje
en PEN y USD; la ampliacién del monto y plazo hasta por 3
afios de las operaciones de repo de valores y monedas; y la
realizacién de operaciones de repo de cartera por primera
vez. Se debe indicar que, estas acciones fueron

complementadas, desde fines de abril, con operaciones
repo con garantia estatal dirigidas a la reposicion del
capital de trabajo de las empresas.

Grdfica 3: Operaciones del BCRP

Saldos (Millones de PEN) Dic-18 Dic-19 Feb-20

Esterilizacion Monetaria I Covid -19 1
CDBCRP 27,061 28,365 30,938 : 29,604 31,489 41,067 :
CDRBCRP - - - : - 2,380 6,392 I
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*30 dejunio:seinicio la segunda etapa de Reactiva Perti con la primera jornada de subastas del BCRP de
Repos de Cartera con Garantia del Gobierno Nacional.

Fuente: BCRP / Elaboracién: JCR LATAM
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En efecto, la curva de rendimiento del CDBCRP descendid,
influenciada por la expectativa de tasas futuras de politica
monetaria y condiciones de liquidez en el mercado.
Asimismo, la tasa de interés de los Bonos soberanos a 10
afios en moneda PEN y USD también declinaron, de 5.03%
y 2.45% a 3.29% y 1.77% entre el 30 de marzo y 31 de
agosto, respectivamente.

Riesgo de la Industria

El SF se encuentra conformado por 27 IMF que se enfocan
esencialmente a brindar servicios financieros a hogares y
empresas de bajos recursos. Estas entidades se identifican
mediante la estrategia de mercado y concentracion de
cartera en mas del 50% en la micro y pequefia empresa
(mype). A dic-20, la participacion de las IMFen el SF a
través de los créditos directos es concernientemente
pequefia (12.96%) pero estable. Las IMF representaron
90.02% de los créditos destinados a la mype concedida al
57.79% de deudores del SF. Es necesario recalcar que,
debido a la emergencia sanitaria, la SBS faculté a las
entidades del SF a adoptar medidas prudenciales para
amparar la cadena de pagos. En ese sentido, las IMF
realizaron reprogramaciones por PEN 18,253 MM, cifra
que represento el 37.48% de los créditos directos de las
IMF, las cuales se efectuaron a 1.57 MM deudores que
significaron el 37.79% del total. Asi mismo, las IMF
accedieron a los programas estatales como Reactiva Peru,
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FAE Mype 1y 2, FAE Turismo y FAE Agro destinados a
reponer, reestructurar y refinanciar el capital de trabajo.
Grdfica 4: Programas Estatales a Dic-20

Reactiva Perl FAE Mype | FAE Mype Il  FAE Turismo FAE Agro
Saldo de Créditos (PEN MM)

IMF 5,372 462 1,250 35 14

% Total 9.56 61.14 97.28 100 100

% Cartera IMF 12.81 0.95 2.57 0.07 0.03
Numero de Deudores

IMF 364,119 71,823 163,998 700 955

% Total 74.79 71.16 97.87 100 100

% Cartera IMF 8.71 1.72 3.92 0.02 0.02

Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

En ese marco, la CAR de la IMF se elevd a 12.01% en
promedio (12.65% / dic-19) con un nivel de cobertura que
ascendié a 120.28% en promedio (100.65% / dic-19)
asociado al mayor stock de provisiones por el deterioro de
los créditos. Dicho evento ajusto los resultados del
ejercicio en la mayoria de las IMF, asi pues, el ROAA y ROAE
llegaron a -0.97% (0.25% / dic-19) y 6.28% (1.09% dic-19)
en promedio respectivamente. En tanto, en los ultimos
anos, el RCG exhibidé un nivel de estabilidad, ubicandose
por encima de 14% en promedio. A dic-20, RCG llegé a
15.43% asociado al menor requerimiento de patrimonio
efectivo por el deterioro y el menor dinamismo de los
créditos. Este ultimo evento efectuado que las IMF
mantuvieran holgados ratios de liquidez en MN y ME.

Grdfico 5: CAR — RCG | IMF* (%)
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Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Medidas Prudenciales

Ante el Decreto Supremo N.2 044-2020 que declard el
Estado de Emergencia Nacional a consecuencia del brote
del Covid-19 y su inferencia en la actividad econdmica, la
SBS emiti6 medidas prudenciales para preservar la
fortaleza del SF, garantizar la continuidad operativa y del
negocio a fin de salvaguardar la cadena de pagos. En ese
marco se destaca, (i) la facultad de modificar las
condiciones contractuales de créditos para que los
deudores puedan cumplir con sus pagos, (ii) capitalizar por
completo las utilidades obtenidas del ejercicio 2019, (iii)
reducir los factores de operacion de los créditos de
consumo e hipotecario, habilitar el uso del patrimonio
efectivo adicional acumulado por el componente de ciclo
econdémico para afrontar pérdidas no esperadas, (iv)
flexibilizar las provisiones de crédito del Programa Reactiva
Peru y FAE MYPE, (v) ampliar los limites de operaciones a
realizarse mediante cuentas de dinero electronico,
modificar los horarios de atencién y la implementacion de
protocolos de seguridad sanitaria para el desarrollo de las
actividades.

Riesgo de la Empresa

Perfil

La Caja fue autorizada a funcionar mediante Resolucion
SBS N.2215 el 06 de marzo de 1995 e inicid sus operaciones
en el mismo mes con la denominacién de Caja Rural de
Ahorro y Crédito Cruz de Chalpdn S.A. sobre la base de la
reglamentacidn promocional incluida en la legislacion
bancaria promulgada en afio 1994. En marzo de 2006, la
SBS autoriz6 el cambio de razén social por la actual
mediante la Resolucidn SBS N.2 368-2006.

Estrategia del Negocio

De acuerdo al plan estratégico 2019-2021, la estrategia de
colocacion se enfoca a la micro y pequeia empresa, asi
como a créditos personales del ambito rural.

Estructura Organica

La estructura organizacional presenta un disefio divisional
abocada en alcanzar objetivos estratégicos de manera
eficiente, dinamica y al cumplimiento de mejores praxis de
gestion. La Caja no pertenece a ningun grupo econdémico.

Organos Societarios

El capital social ascendié a PEN 60.86 MM representado
por 412 M acciones con un valor nominal de PEN 147.72
cada una suscrita y pagada. No obstante, el capital
adicional negativo se debe al descuento de acciones que
asciende a PEN 36.87 MM producto de la diferencia del
defecto entre el valor nominal de las acciones y el precio al
cual fue colocado y al capital en tramite ascendente a PEN
14.15 MM asociado al necesario fortalecimiento
patrimonial producto del deterioro de los créditos
directos. Es importante destacar a los accionistas
mayoritarios, Perales Huancaruna S.A.C. y Raices GEH
S.A.C. que mantienen representan el 38.64% y 34.58% del
capital social respetivamente.

Organos de Gobierno

El Directorio se conforma por cinco (5) miembros, los
cuales 3 son independientes que participan en los sendos
comités. El Directorio viene ejerciendo labores desde
febrero de 2019. En la misma linea, gran parte de la Plana
Gerencial (en adelante PG) viene desempefiando
funciones por encargo desde 2020, a excepcion de la
Gerencia de Administracion y Finanzas que ejerce desde
nov-19. El capital humano de Gerencia tiene experiencia
en el segmento microfinanciero. (Ver Anexos)

Operaciones, Productos y Clientes

La Caja desarrolla sus actividades a través de la oficina
principal ubicada en la ciudad de Chiclayo - Lambayeque y
en cinco (5) agencias distribuidas en Cajamarca (Jaén vy
Cutervo), La Libertad (Chepén y Trujillo), San Martin
(Nueva Cajamarca). En ese marco, los créditos directos se
concentraron en Cajamarca 34.15% (35.89% / dic-19),
Lambayeque, La Libertad y San Martin con 30.10 %
(26.63% / dic-19), 25.60% (27.26% / dic-19) y 10.14%
(10.23% / dic-19). Conforme al tipo de producto ofrecido,
estos se enfocan a la mype mediante créditos de capital de
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trabajo, activo fijo, mejoramiento de vivienda, local de
negocio, agricola de corto y largo plazo, consumo no
revolvente, asi como productos de depdsitos de ahorro,
depositos a plazo (DPF y CTS) al publico en general a tasas
de mercado, constituyendo la principal fuente de fondeo a
la fecha.

Limites Individuales y Globales

Desde el cierre de 2016, los limites individuales y globales
se han mantenido dentro de los parametros prudentes, a
excepcion de jun-19, en doénde créditos a directores y
trabajadores superaron el limite razonable, sin embargo, a
la fecha de evaluacidn, la situacion exhibe una posicidon
alineada a la normativa.

Propiedad, Gobierno

Corporativo

Compromiso con el Gobierno Corporativo: Tomando en
consideracién los temas que incluye la Resolucién SBS N.¢
272-2017, el dltimo informe elaborado por la gerencia de
riesgos se evidencia la existe brechas respecto al marco de
gobierno corporativo, entre ellas, la realizaciéon de
autoevaluacion de Gobierno Corporativo y Gestion Integral
del Riesgo, la definiciéon de los principios y lineamientos
generales para la adopciéon e implementacidn de practicas
de gobierno corporativo. Si bien ha implementado algunos
puntos del Codigo de Gobierno Corporativo que rigen para
las Sociedades Peruanas, existen puntos pendientes de
implementacion que deberian ser subsanados.

Administracion y

Estructura de Propiedad: La composicion societaria se
encuentra plenamente identificada Perales Huancaruna
S.A.C. y Raices GEH S.A.C. concentran el 73.22% del
accionariado. Por su parte, el gobierno corporativo provee
un sistema a través del cual se establece objetivos
estratégicos (“Plan Estratégico 2019-2021"), en donde se
plantea mantener el portafolio en el segmento mype. Sin
embargo, La Clasificadora percibe que no se realiza el
monitoreo y seguimiento de los objetivos estratégicos de
manera constante por parte del Directorio y la Plana
Gerencial.

Correspondencia con los Accionistas y Grupos de Interés:
La frecuencia y el acceso a la informacién se encuentra a
disposicion de los accionistas y demds grupos de interés.
Sin embargo, no hay un detalle preciso en la carta magna.
Asi mismo, queda pendiente implementar y desarrollar los
criterios de trato justo a accionistas y la implementacion
de mecanismos de revelacion de informacién. No
contamos con informaciéon relacionada con el capital
humano ni con las politicas de contratacién de
proveedores para poder informar respecto al grado de
maduracion de la relacion de los mencionados.

Directorio y Gerencia General: Los 6rganos de gobierno
presentan una adecuada independencia de la gestion, el
nombramiento de directores independientes demuestra
que tiene como objetivo el cumplir adecuadamente con el
plan de reforzamiento patrimonial y estar alineado con el
estandar propuesto por la industria. Se tiene manuales de

ética, cddigo individual de conducta y de prevencion de
lavado de activos, no se cuenta con informacion de
eventos ni sanciones, a la fecha. Las politicas y
procedimientos para tratamiento, seguimiento y control
de potenciales conflictos de intereses y el disefio e
implementacion del sistema interno de denuncias esta en
proceso. lgualmente, el directorio debera completar: el
desarrollo de la declaracién de cumplimiento del
directorio, capacitaciones para que conozcan los
estandares previos en el reglamento y las
responsabilidades que asumen, el cumplimiento de los
principios y lineamientos establecidos en materia de
gobierno corporativo; el entendimiento de la naturaleza y
el nivel de riesgo asumidos por la empresa, |la estrategia de
gestion de riesgos consistente con la naturaleza, tamafio y
complejidad de sus operaciones y servicios (niveles de
apetito y limites de riesgo), entre los mas relevantes.

Gestion Integral Riesgos: El Directorio aprueba la politica
de gestion integral de riesgo de acuerdo con su tamano y
complejidad. Ha implementado las politicas y
procedimientos del riesgo de crédito quedandole
pendiente, el manual de riesgo de crédito y el manual de
gestion integral de riesgos. Ha desarrollado e
implementado el reglamento del comité de riesgos, el
modelo de registro de informes anuales de riesgo queda
pendiente el desarrollo e implementacién del Manual de
Gestion Integral del Riesgo y el de riesgo de crédito. En
materia de los otros riesgos para el caso del riesgo de
mercado y liquidez ha desarrollado el manual de gestion y
el de riesgo operacional. Respecto a la integracion de las
lineas de defensa (areas de negocio, unidad de riesgos y
unidad de auditoria), aun estd en proceso de
implementacion de acuerdo con los resultados de los
informes por lo que no tenemos evidencia de su
funcionamiento.

Sistema de Control Interno: El proceso de alineamiento
del aseguramiento con los principios de gobierno
corporativo se encuentra en fase de cumplimiento. En el
documento de evaluacion del sistema de control interno,
qguedan pendientes y en proceso observaciones y
recomendaciones de auditoria externa, interna y de la SBS.
Se evidencia que el control es una actividad de
responsabilidad de las unidades del negocio, validadas por
auditoria interna, esta area efectla sus actividades con
independencia y autonomia.

Transparencia Financiera y Revelacion de Informacién: Se
encuentra supervisada por la SBS, por lo cual esta obligada
a entregar informacion financiera con frecuencia mensual.
En la elaboracién de esta informacidn, se cumplen con los
estandares de informacién, respecto a la calidad y
contenido de la informacion publica, fundamentalmente
financiera. En la web tiene informacidn relacionada con los
tipos de operaciones, las tasas de interés de operaciones
activas y pasivas (tarifario), los modelos de contratos con
usuarios del sistema financiero, asi como, informacién
sobre reclamos.
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Informacion Institucional: La Caja informa
adecuadamente respecto a los productos que ofrece al
mercado, divulga los tipos de operaciones y segmento del
negocio en el cual se desarrolla las actividades. Ello
alineado a la resolucién N.2 3274 — 2017, sobre la gestidn
de conducta de mercado del sistema financiero.

Por lo mencionado, JCR LATAM considera que La Caja tiene
un nivel de cumplimiento “Insuficiente” de los principios
de gobierno corporativo. La empresa calificada tiene una
brecha significativa de los lineamientos de gobierno
corporativo y ambitos de mejora en la infraestructura que
soporte su implementacion y puesta en practica.

Sistema de Control Interno

El procedimiento de control interno se enmarca en el
reglamento de auditoria interna, reglamento de gobierno
corporativo y de la gestion integral de riesgos.

Ambiente de Control: Los drganos de gobierno vy
empleados se encuentran comprometidos con los valores
y principios éticos, se cuenta con politicas y codigos
relacionados con estos temas habiéndose determinado
estandares de conducta. Sin embargo, el reto es tener
medidas de desempefio en funcidn a estas ultimas lo cual
se ird implementando una vez culmine con el cierre de
brechas identificadas en el reporte de control interno.

Gestion de Riesgos, actividades de control y monitoreo:
La Caja ha identificado los principales riesgos que afectan
su desempefio de acuerdo al tamafio y complejidad de sus
operaciones. En ese marco, se ha definido el apetito y
tolerancia a los riesgos cualitativos y cuantitativos, en base
con ello se alienan las metodologias de medicion y
seguimiento, sin embargo, es necesario su actualizacion. El
riesgo de crédito ha sido el factor que ha llevado a reducir
la cartera de colocaciones comprometiéndose la
organizacion en lograr altas tasas de recuperacién de
cartera que sirvan de respaldo para el soporte patrimonial
necesario y de esa forma, desarrollar el negocio. Por lo
mencionado, la actividad de control y seguimiento se
desarrolla a través del plan de anual de trabajo que por la
coyuntura fue revisado y modificado. Con la informacion
brindada al cuarto trimestre del 2020, se realizd6 22
acciones de control de 10 actividades programas y 1 se
encuentra en proceso. Adicionalmente, se realizd
evaluacion de los riesgos emergentes y cambios den los
principales riesgos que afronta La Caja. Mientras, la
situacion de las observaciones y recomendaciones de la
SBS, auditoria externa (Barrientos, Rodriguez y Asociado S.
Civil) e interna reflejé un progreso (implementado) de 73%
y en proceso 25% de las 442 recomendaciones.

Informacion y Comunicacion: El resultado y avance de las
actividades realizadas fueron reportados al directorio en
su debido momento, asi como, el avance del plan anual de
auditoria revisado y modificado por la coyuntura actual. Se
cuenta con canales internos claros para comunicar la
informacién de acuerdo con su naturaleza a los Organos de
Gobiernos y demas grupos de intereses.

En sintesis, JCR LATAM considera que La Caja cumple
aceptablemente con la implementacion y control del
sistema de control interno de la organizacion.

Gestion Integral de Riesgos

Riesgo Crediticio

La politica y procedimientos estan disefiados para el
segmento mype y enfocado a prevenir el sobre
endeudamiento minorista. No obstante, el esfuerzo
(politicas) efectuado para minimizar el deterioro de la
cartera no tuvieron el impacto esperado, el nivel
morosidad es producto del otorgamiento recurrente
mediante excepciones. Es importante mencionar que no
hay un monitorear de los limites apetito y tolerancia de
riesgo por la no actualizacion de los umbrales desde 2019.

Calidad de Cartera

En el periodo 2014-2017, los activos productivos
representaron en promedio el 89% de los activos, producto
el crecimiento del portafolio relacionado a una menor
calidad. En adelante, los activos productivos se
fundamentaron en la mayor tenencia de fondos
disponibles producto de la restriccidn de APRC, sumado al
deterioro constante del portafolio. Ante lo mencionado, en
dic-18, los créditos directos fueron colocados
fundamentalmente en MN dedicado al segmento
minorista (99.80%), en concreto en la mype (80.99%),
alinedndose a la estrategia de negocio. Asi mismo, el
portafolio se concentré esencialmente en el sector
secundario (56.28%) y terciario (14.85%), en la cual el
sector comercio (46.64%) representd la principal
exposicion del portafolio. En ese marco, la CAR ascendio a
10.38% (6.24% / dic-17) producto del deterioro de la
cartera minorista (+ PEN 2.24 MM) y descenso del
portafolio (-PEN 3.98 MM), la cifra superé al promedio de
9.76% (8.44% / dic-17) de las IMF. Al considerar el castigo
LTM, la CAR ajustada ascendié a 13.23% (9.55% / dic-17)
influenciada por el descenso del portafolio y el menor
castigo LTM que llegd a PEN 2.02 MM (PEN 2.40 MM / dic-
17) realizado en mayor medida por la mype (84.85%),
representando el 3.28% del portafolio (3.65% / dic-17). Es
importante mencionar que el portafolio disponia garantias
preferidas y no preferidas que sumaron PEN 12.84 MM,
cifra que represento el 20.80% del portafolio.

En dic-19, la cartera de créditos se concentré en la mype
(81.31%) a través del sector secundario (56.28%) y terciario
(15.08%), en la cual el sector comercio (48.66%)
representd la principal exposicion del portafolio. En tal
sentido, la CAR ascendid a 32.27% producto del acelerado
deterioro (+PEN 5.56 MM) y la caida del portafolio (-PEN
24.62 MM). El resultado obtenido representé la CAR mas
alta de las IMF (12.65% en promedio). Mientras, la CAR
ajustada ascendié a 34.08% afectado por el descenso del
portafolio y el menor castigo LTM que llegd a PEN 1.02 MM
realizado el 83.70% por la mype, los castigos LTM
representd el 2.75% del portafolio. No obstante, el
portafolio mantenia garantias preferidas y no preferidas
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que sumaron PEN 7.87 MM, significando el 21.22% del
portafolio.

En el periodo de analisis, la emergencia sanitaria afecto el
desempefio de la economia, no obstante, se dieron
medidas prudenciales detalladas en seccidon de riesgo
macroecondmico. Conforme a lo mencionado, se identifico
a los clientes mas sensibles para otorgar facilidad en el
pago de cuotas (reprogramaciones). Es asi como el saldo
de reprogramaciones ascendi6 a PEN 7.39 MM,
representando el 33.06% del portafolio. Dichas
reprogramaciones se realizaron a créditos mype (80.37%)
consumo (19.55%) y mediana empresa (0.08%). Asi mismo,
el portafolio continlo concentrado en el sector secundario
(57.58%) y terciario (15.11%), sectores econdémicos que
fueron afectados en gran medida por la coyuntura actual.
Por consiguiente, la CAR llegd a 58.14% asociado al
deterioro de la cartera minorista (+PEN 238 M) y el
descenso del portafolio (-PEN 14.74 MM). En tanto, debido
al nulo castigo LTM la CAR ajustada es similar a la CAR. No
obstante, hasta mar-20, los castigos LTM llegaron a PEN

1.20 MM que representaron 3.52% del portafolio,
realizado al crédito mype.
Grdfico 6: CAR (%)
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En relacién con los créditos segun la clasificacién del
deudor se preservé en promedio 89.81% en la categoria
normal al cierre del periodo 2014-2017. Como resultado,
la CP llegd en promedio a 7.38% producto del deterioro de
la cartera minorista. Al considerar los castigos LTM, la CP
ajustada ascendidé en promedio a 11.37%. Mientras la CP
no minorista y minorista llegaron en promedio a 33.41% y
7.27% respectivamente. En dic-18, se exhibié un mayor
deterioro de los deudores manteniendo 85.62% en la
categoria normal (90.10% / dic-17). De modo que la CP se
elevd a 10.96% (6.71% / dic-17) derivado del detrimento
de la mype (+PEN 2.30 MM) vy la caida del portafolio.
Mientras la CP ajustada ascendié a 13.59% (10.01% / dic-
17) en virtud del nivel de castigos LTM minorista. En
adelante (dic-19), el acelerado deterioro de los deudores
se reflejé en la reduccion del portafolio en categoria
normal (64.08%). De ahi que la CP aumentd a 33.09% por
el deterioro de la mype (+PEN 4.11 MM) y el descenso del
portafolio. En tanto, la CP ajustada ascendié a 34.88%
asociada al menor castigo LTM y el descenso del portafolio.

En el periodo de andlisis, la clasificacion del deudor
minorista se deteriord en el todo el 2020, en
concreto, el portafolio mantuvo 37.87% de los deudores en
categoria normal impactado por el mayor detrimento de la
microempresa. En consecuencia, la CP ascendid a 61.91%
producto del aumento de los saldos de los deudores
clasificados en deficiente, dudoso y pérdida (PEN +1.55
MM), asi como el descenso de los créditos directos en PEN
14.73 MM.

Grdfico 7: Cobertura CAR (%)
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Por otro lado, en el periodo 2014-2017, el stock de
provisiones le permitid mantener una moderada cobertura
de la CAR y CP que llegaron en promedio a 97.27% y
91.07% respectivamente. A posteriori, el stock de
provisiones ascendid a PEN 6.11 MM producto del
incremento de las provisiones especificas (+69.68%)
derivado de deterioro del portafolio. Como resultado, la
cobertura de la CAR y CP ascendieron a 95.45% (94.72% /
dic-17) y 90.57% (88.19% / dic-17) cada uno. En dic-19, el
stock de provisiones se incrementé a 86.61% llegando a
PEN 11.41 MM producto del aumento de las provisiones
especificas (+99%). Ello mejord el nivel de cobertura de la
CARYy CP ascendiendo a 96.10% y 93.94% respectivamente.
A dic-20, el stock de provisiones llegé a PEN 13.32 MM,
aumentando 15.78% respecto a dic-19, debido al
incremento de las provisiones especificas (+18.43%)
proveniente de la mype que significé el 82.85% del total.
Es importante mencionar que el 99.36% de las provisiones
constituidas son de caracter especifico. En ese sentido, la
cobertura de la CAR y CP llegaron a 102.47% y 96.54%
respectivamente.

Riesgo de Liquidez

La gestion de riesgo se realiza mediante indicadores
operativos establecido por la gerencia de riesgos y definido
por el regulador. En el 2020, los ratios de liquidez se han
mantenido por encima de sus limites internos y
regulatorios debido a la restriccidn al uso de depésitos del
publico, cualquier incremento es canalizado directamente
al BCRP.

Calce: De acuerdo con la brecha por vencimiento, no
habria descalces en el corto plazo, tomando como base la
brecha acumulada. En el largo plazo, el descalce individual
(MN) observado en el tramo de 2 afios a 5 afos se debe a
la posible salida del fondeo estable (depdsitos a plazo). De
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igual manera el descalce individual (ME) registrado en el
tramo mas de 1 afio a 2 afios y mas de 5 afios se debe a la
probable salida del fondeo estable mediante ahorros y
depodsitos a plazo respectivamente. Es importante, la
implementacion de estrategias ante una eventual crisis de
liguidez. Se debe agregar que no hay una politica de
crecimiento de captaciones debido a restriccion al uso de
recursos del publico y el no crecimiento de APRC.
Grdfico 8: Brecha en MN y ME (PEN MM)
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Riesgo de Mercado: Tipo de Cambio

La posicion global en ME se mantiene dentro de la
capacidad de gestion asociado a menores activos y pasivos
en ME. Asi mismo, el requerimiento de patrimonio efectivo
por riesgo cambiario continda descendiendo producto del
otorgamiento de créditos Unicamente en MN. A nivel
global se mantiene un riesgo relativamente bajo en virtud
de la naturaleza de las operaciones.

Tabla 1: Posicién Global en ME (PG en ME)
Activo ME 7.03 4.50 2.89 2.50 2.27
Pasivo ME 7.07 4.87 2.90 2.33 2.19
PC de Balance en ME -0.04  0.37 0.00 0.16 0.75
PG en ME* -0.04 0.37 0.00 0.16 0.75
PG en ME / PE -0.40 -3.84 -0.03 3.11 221
*No hay posicidn neta en derivados en ME ni delta de las posiciones netas en
opciones en ME. **PE: Patrimonio Efectivo
Fuente: SIPAN / Elaboracion: JCR LATAM

Riesgo de Mercado: Tasa de Interés
La tasa colocacién es fija al igual que el fondeo, estas se
establecen en funcién a las condiciones del mercado vy el
tamafio de La Caja. Entre tanto, el impacto de la variacion
de tasas en el margen financiero en el corto plazo y en el
patrimonio (largo plazo) evidencié un posible deterioro de
la solvencia de La Caja.
Tabla 2: Impacto de Variacion de Tasas (%)
(%) Dic-16 Dic-17 Dic-18 Dic-19 Dic-20
GR/PE 3.09 347 272 803 922

VPR/PE 2.99 2.59 8.73 19.65 14.19
Fuente: SIPAN / Elaboracién: JCR LATAM

Riesgo de Operacional

El proceso para minimizar el riesgo operativo continua
fortaleciéndose mediante la incorporacién de politicas de
incentivos y sanciones. No obstante, se presenta un alto
riesgo producto de la alta rotacion del personal y asesores
de crédito afectando el control ex ante y ex post de las
colocaciones. Si bien en los Ultimos seis meses de 2019, las
actividades se concentraron en la gestion preventiva
mediante procedimientos ante eventos de riesgo como
exposiciones legales, a nivel operativo (fraude interno -
LAFT); gestion correctiva de la BBDD de eventos de pérdida
alineando a la normativa; actualizacion de plan de pruebas
y ejercicios de continuidad del negocio; observaciones
realizadas por SBS, auditores internos y externos; y el
mejoramiento del negocio y seguridad en la red. En la
presente evaluacién no podriamos afirmar o negar alguna
gestion realizada de la misma.

Riesgo Cumplimiento Normativo

La Caja segmenta las normas internas en documentos
normativos y no normativos. El primero es de aplicaciéon
obligatoria y para la mejora en la gestion de la empresa. En
el 2019, se actualizaron diferentes documentos
normativos de acuerdo con la exigencia del regulador y la
mejora en los procesos internos, sin embargo, en la
presente evaluacién no podriamos afirmar o negar alguna
gestion realizada de la misma. Por su parte, de acuerdo al
informe de auditoria, se cumple parcialmente con lo
establecido en el Reglamento de LAFT debido a que no hay
evidencia de informes emitidos que verifiquen su gestidn,
asi como el monitoreo de indicadores.

En concreto, JCR LATAM considera que La Caja contempla
medianamente la aplicacion de buenas practicas de
gestion integral de riesgos, lineamientos y normas
establecidas por entes reguladores. Cuenta con una
moderada  capacidad de afrontar fluctuaciones
econdémicas moderadas.

Analisis Financiero

Estructura de Balance

En dic-14, La Caja exhibié un crecimiento de 16.05% de sus
activos, luego en los dos préximos afios mostrdé un ritmo
menor al 3% impulsado por la cartera mype.
Posteriormente en el 2017, la SBS establecié restricciones
en los APRC al corte de dic-17 y entre otros, siempre que
no se alcance un ratio de capital global no menor al 14%.
En aquel afio, los activos ascendieron a PEN 78.81 MM,
aumentando 19.83% respecto a dic-16 (PEN 65.77 MM)
apoyado por la cartera minorista (+31.72%), en especifico,
por los créditos a la mype (+22.12%) y consumo no
revolvente. En ese marco, en los proximos dos afios, los
activos presentaron un desempefio muy volatil, en el 2018
crecio 1.54% y el 2019 descendid 14% con las restricciones
vigentes. En este ultimo afio, los activos descendieron a
PEN 68.82 MM por el descenso de la cartera de créditos (-
39.90%) derivado del segmento mype (-39.66%) vy
consumo revolvente (-40.29%). Es importante mencionar
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que toda captacién realizada por La Caja se deposita en el
BCRP desde ago-18, por esta razén los fondos disponibles
se incrementaron significativamente, llegando a PEN 37.09
MM. Sobre el particular, los activos se compusieron por
fondos disponibles (55.15%) y créditos netos (37.06%).

En el periodo de andlisis, los activos llegaron a PEN 36.67
MM, descendiendo 46.71% respecto a dic-19. Esto debido
al descenso del portafolio (-39.74%) afectado el entorno
econdémico adverso producto de la emergencia sanitaria
(covid-19), los créditos a la mype y consumo no revolvente
descendieron 39.16% y 42.34% respectivamente. En tanto,
los fondos disponibles llegaron a PEN 22.48 MM,
disminuyendo 40.75% respecto a dic-19, asociado a la
menor exposicién en bancos. En ese sentido, la hoja de
balance se conformd principalmente por fondos
disponibles y créditos netos que representaron 61.31% vy
24.44% respectivamente.

Cartera de Créditos: Evolucion y Composicién
De acuerdo con la estrategia de negocio, La Caja se enfoca
en brindar productos crediticios a la mype en su radio de
accion. En ese sentido, el portafolio de créditos se
concentro en el segmento minorista (98.18%) con un ticket
promedio de PEN 5.16 M. Mas adelante en dic-15, el
portafolio incrementd su nivel de concentracion al
mantener una mayor exposicion al segmento no minorista
(2.55%) en concreto a créditos corporativos y mediana
empresa, llegando a mantener un ticket promedio no
minorista y minorista de PEN 164.27 M y PEN 4.23 M
respectivamente. De ahi en adelante, el portafolio se
compuso en el segmento minorista (98%) y no minorista,
este Ultimo Unicamente a la mediana empresa. Ello le
permiti6 mantener un ticket promedio no minorista y
minorista de PEN 86.82 My PEN 3.90 M cada uno.

Grdfico 9: Créditos Directos PEN MM
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En dic-19, el portafolio llegd a PEN 37.09 MM,
descendiendo 39.90% respecto a dic-18, producto del
detraimiento de la cartera minorista por los menores
saldos de créditos mype y consumo no revolvente que
llegaron a PEN 30.16 MMy PEN 6.93 MM respectivamente.
Ademas, la restriccion de gastos operativos afecté al
capital humano del drea de negocios, denotando un menor
ticket de desembolso. En ese marco, el ticket promedio
minorista llegd a PEN 3.31 M (PEN 3.78 M / dic-18) debido
al menor nimero de deudores. En la misma linea, a dic-20,

los créditos directos descendieron a PEN 22.35 MM menor
en 39.74% respecto a dic-19, debido al descenso de los
créditos a la mype y consumo no revolvente. En tal sentido,
el ticket promedio descendid a PEN 3.15 M, entre otros, al
menor niumero de deudores (7,087).

Estructura de Pasivos

Al cierre de 2014 y 2015, los pasivos exhibieron un
crecimiento  significativo de 20.02% vy 3.36%
respectivamente, impulsado por las captaciones mediante
depdsitos ahorro y plazo asociado a la tasa ofrecida en
moneda nacional (MN). Posteriormente en dic-16, los
pasivos descienden 0.10% producto de la caida (-3.09%) de
su principal componente, obligaciones con publico
(92.83%), por las menores captaciones de ahorro y a plazo
que descendieron 21.85% y 3.78% cada uno. Ello le
permitié obtener un ticket promedio de ahorro, DPF y CTS
de PEN 3.01 M, PEN 3955 M y PEN 809 M
respectivamente. Es importante mencionar que, La Caja
mantenia adeudos y obligaciones financieras en MN con
instituciones del pais que ascendieron a PEN 1.64 MM,
saldo que representd el 2.90% de los pasivos. Mas
adelante, la SBS establecié medidas restrictivas al uso de
las captaciones, se determiné que todo incremento de las
captaciones desde ago-18 se depositara en el BCRP,
redituando la tasa de interés que este establezca. En ese
sentido, los pasivos exhibieron un menor ritmo de
crecimiento por la nula campafia de captaciones. En
particular en dic-18, los pasivos ascendieron a PEN 71.05
MM, aumentando 3.08% respecto a dic-17 (PEN 68.93
MM), debido al incremento de las obligaciones con el
publico asociado a los mayores depdsitos de ahorro y a
plazo en 16.78% 9.49% respectivamente. En esa linea, el
ticket promedio de ahorro, DPF y CTS aumentaron a PEN
3.41 MM (PEN 2.87 M / dic-17), PEN 43.21 (PEN 41.744 M
/dic-17) y PEN 894 M (PEN 849 M /dic-17)
respectivamente. En aquel afio, las obligaciones con el
publico pasaron a ser la principal fuente de financiamiento,
puesto que no se renovaron los adeudos y obligaciones con
las instituciones del pais.

En dic-19, los pasivos llegaron a PEN 62.38 MM, menor en
12.19% respecto a dic-18, producto de las menores
obligaciones con el publico (-11.83%) en especifico por el
descenso de los depésitos de ahorro (-31.79%) y a plazo (-
10.49%) influenciado por el ajuste de tasas. Ello llevd a
reducir el ticket promedio de ahorro (PEN 2.28 M), DPF
(PEN 46.73 M) y CTS (PEN 9.02 M). En el periodo de analisis,
los pasivos se redujeron en 47.66%, llegando a PEN 32.65
MM asociado a los menores depdsitos de ahorro (-16.46%)
y a plazo (-50%) influenciado, entre otros, por el ajuste de
tasas y la necesidad de efectivo por la emergencia
sanitaria. Lo que llevé a reducir el ticket promedio de los
depdsitos de ahorro y DPF a PEN 2.02 M y PEN 34.80 M
respectivamente.

Fondeo: Composicion y Desempeiio

Estructuralmente, el fondeo proviene de las obligaciones
con el publico, el cual representd mas del 94% de los
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pasivos en los ultimos afios. Aunque, hasta ene-18 se
percibié una ligera diversificacién del fondeo, esta se
diluyé por la no renovacion con los adeudos e instituciones
financieras. De ahi en adelante, el fondeo se conformé
Unicamente de obligaciones con el publico mediante
depdsitos a plazo y ahorro que representaron el 89% y 9%
de las captaciones. Asi mismo, el nivel de concentracion
medido a través de los 20 principales depositantes
representd el 17% de los depdsitos totales. La clasificadora
considera que el nivel de concentracidon continuara
aumentando en el corto plazo producto del descenso
continuo de las captaciones.

Grdfico 10: Estructura de Fondeo
[ Obligaciones con el publico (%) Adeudosy O.F. (%) == Pasivo Total (PEN MM)
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Solvencia

Al cierre del ejercicio econédmico del periodo 2014-2016, el
RCG se mantuvo menor al 14% asociado al mayor
requerimiento de patrimonio efectivo debido al
crecimiento de la cartera de créditos. En contraste, el
patrimonio efectivo se ajusté cada vez mas por el capital
adicional negativo, asi como la mayor pérdida acumulada.
En ese marco, la SBS establecid restricciones, entre otras,
a los activos ponderados por riesgo de crédito para no
superar lo registrado en dic-17, siempre que La Caja no
alcance o mantenga un RCG 14%. Posteriormente, el RCG
seguia descendiendo incluso llegd a 10.18% en dic-18, lo
que llevé a realizar sendos aumentos de capital. En dic-19,
el patrimonio efectivo descendié a PEN 5.34 MM, menor
en 31.47% respecto a dic-18, producto del menor
patrimonio de nivel 1 derivado del mayor ajuste del capital
adicional negativo que ascendié a PEN 38.37 MM vy la
pérdida acumulada y del periodo que suman PEN 16.30
MM. En ese sentido, el RCG ascendid a 13.52% explicado,
entre otros, por el menor requerimiento de patrimonio
efectivo por riesgo de crédito producto del descenso de la
cartera. Asi mismo, en linea con Basilea Ill, la SBS continta
exigiendo  “conservation buffer” a través de
requerimientos adicionales por componentes ciclicos y no
ciclicos. Considerando lo mencionado, el RCM llegd a
13.34%.

En el periodo de andlisis, el patrimonio efectivo llegdé a PEN
3.39 MM, disminuyendo 36.49% respecto a dic-19,
explicado por el menor patrimonio de nivel 1 producto del
capital adicional negativo (PEN 36.87 MM) y la pérdida
acumulada y del periodo que suman PEN 20.21 MM. Por lo

que, el RCG ascendid a 17.08% en virtud, entre otros, del
menor requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de
crédito asociado al menor dinamismo del portafolio. En
tanto, el RCM ascendié a 14.69%. Es importante mencionar
que el compromiso patrimonial exhibié una adecuada
cobertura de la CAR. La Clasificadora considera necesario
fortalecer el patrimonio debido al deterioro de los créditos
directos generando un mayor requerimiento de
provisiones y aumentando las pérdidas netas del ejercicio.

Grdfico 11: RCG (%)
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Fuente: SBS y SIPAN/ Elaboracién: JCR LATAM

Rentabilidad y Eficiencia

Entre el periodo 2014-2017, los ingresos financieros
exhibieron un mayor dinamismo asociado a la mayor
actividad del portafolio, permitiéndole mantener un
margen financiero neto positivo, sin embargo, el alto gasto
administrativo que representé en promedio 71.23% de los
ingresos financieros, desencadené la pérdida operacional
neta. En ese marco, la SBS establecid restricciones como
mantener una politica de control de gastos
administrativos, incluyendo aquellos incurridos por el
Directorio, las Gerencias y servicios contratados por
terceros. Posteriormente en dic-18, los ingresos
financieros ascendieron a PEN 18.98 MM, aumentando
8.16% respecto a dic-17 (PEN 17.59 MM), producto de su
principal componente, intereses por créditos directos
(99.02%) que crecié 7.44%. En la misma linea, los gastos
financieros ascendieron a PEN 4.57 MM, creciendo 15.12%
respecto a dic-17 (PEN 3.97 MM), asociado al mayor gasto
proveniente de la principal fuente de fondeo (+16.36%). En
ese sentido, el margen financiero bruto se ubicé en PEN
14.40 MM, aumentando 6.12% respecto a dic-17 (PEN
13.57 MM). Luego el margen financiero neto se elevd a
PEN 10.23 MM debido a las mayores provisiones por la
incobrabilidad de créditos directos (+22.93%) derivado del
deterioro de la cartera no minorista y minorista que llegd
a PEN 4.08 MM. Ante lo dicho, se presenté una pérdida
operacional neta de PEN 627 M pese al menor gastos
administrativos (-8.63%) que representd el 57.03% de los
ingresos financieros. En dic-19, los ingresos financieros
descendieron a PEN 14.28 MM, inferior en 24.76%
respecto a dic-18, influenciado por la ralentizacion de la
economia y detraimiento de la cartera de créditos
producto de las restricciones de APRC y su deterioro en
calidad. Paralelamente, los gastos financieros
descendieron a PEN 4.33 MM producto de los menores
gastos mediante obligaciones con el publico, alineado al
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descenso de los pasivos. Como resultado el margen Grdfico 13: Gastos de Operacién / Margen Financiero Total (%)
financiero bruto descendié a PEN 9.94 MM. Después, el ®IMF* ®CMACTrujillo = CMACPiura CRAC Sipan
margen financiero neto llegd a PEN 3.69 MM,
disminuyendo 64.75% respecto a dic-18, debido a las
mayores provisiones genéricas y especificas (+54%) que
sumaron PEN 6.30 MM. De ahi que, la pérdida operacional
neta se incrementara a PEN 5.29 MM incluso a pesar del
menor gasto administrativo (-18.17%), ya que representd
parte importante (62.03%) de los ingresos financieros.
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apertura econdmica. En especifico, los ingresos financieros
llegaron a PEN 4.77 MM, menor en 66% respecto a dic-19
(PEN 14.28 MM) influenciada por la reduccién del
portafolio. En la misma linea, los gastos financieros
descendieron a PEN 2.05 MM asociado por las menores
exigencias con el publico. Por lo mencionado, el margen
financiero neto disminuyé a PEN 0.96 MM producto del
menor margen financiero bruto y provisiones genéricas y
especificas derivado de la menor base de deudores
producto del descenso del portafolio. En ese marco, la
pérdida operacional neto ascendié a PEN 2.93 MM pese al
ajuste de los gastos administrativos, el cual represento el
81.85% de los ingresos financieros. Con relacién a la
eficiencia, la métrica de gastos de operacién entre margen
financiero total exhibe una alta carga operativa para el
tamafio del portafolio.
Grdfico 12: ROAE (%)
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Fuente: SBS y SIPAN/ Elaboracién: JCR LATAM

Con relacién a la eficiencia, la métrica de gastos de
operaciéon entre margen financiero total (en adelante
GO/MFT) exhibié una mayor actividad asociado a la mayor
generacién de ingresos producto del crecimiento de los
créditos directos y pese a menores gastos administrativos
hasta el 2017. En adelante, el GO/MFT se fue ajustando
producto de los menos ingresos y la restriccién operativa.
En el periodo de andlisis, el indicador (152.52%) reflejé un
detrimento producto de la caida de los ingresos financieros
y no financieros, pese a la caida significativa de los gastos
administrativos.
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DECLARACION DE CLASIFICACION DE RIESGO
JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Empresas
Clasificadoras de Riesgo, aprobado por Resolucién SMV N 032-2015 — SMV / 01, asi como en el Reglamento para la
clasificacion de Empresas del Sistema Financiero y de Empresas del Sistema de Seguros, Resolucion SBS N 18400-2010,
acorddé mediante sesion de Comité de Clasificacion de Riesgo del 29 de marzo de 2021 ratificar la clasificacidon de Fortaleza
Financiera concedida a Caja Rural de Ahorro y Crédito Sipan S.A.

Clasificacion Perspectiva
Fortaleza Financiera D Negativa

Asi mismo, JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A., declara que la opinién contenida en el
presente informe, asi como su respectiva clasificacidn, se realizé6 de acuerdo con la Metodologia de Clasificacion de
Riesgo, versidon N°005, aprobada mediante sesién de Directorio con fecha 21 de enero de 2021.

Definicion
CATEGORIA D: La empresa presenta una débil estructura econdémica — financiera respecto al sector al que pertenece y
posee la menor capacidad en el cumplimiento de obligaciones (en plazos y condiciones pactadas). Existe una sensibilidad
alta que cambios o modificaciones en el entorno econdmico, en el sector de actividades en que se desempefia y en su
desarrollo interno puedan alterar su solvencia y sostenibilidad.

PERSPECTIVA: Sefiala el camino que podria variar la clasificacién en una etapa mayor a un afio. La perspectiva puede ser
positiva, estable o negativa. Empero una perspectiva positiva o negativa no involucra indudablemente un cambio en la
clasificacion. En ese sentido, una clasificacion con perspectiva estable puede ser modificada sin que la perspectiva se
encuentre con antelacion en positiva o negativa, de haber el fundamento necesario.

La simbologia de clasificacion de fortaleza financiera tiene 5 niveles, donde A es el mdximo nivel y E el minimo. Las
clasificaciones de A, B y C pueden ser modificadas con los signos “+ o - "para sefialar su posicion relativa dentro del
respectivo nivel.

La Clasificacion de Riesgo del valor constituye Unicamente una opinidn profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o
de su emisor respecto al pago de la obligacidon representada por dicho valor. La clasificacion otorgada o emitida no
constituye una recomendacidn para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacién en
cualquier momento. Asimismo, la presente Clasificacién de Riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras
actividades de la Clasificadora. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. ha realizado el presente
informe aplicando de manera rigurosa la metodologia vigente indicada. A su vez, no audita y no brinda garantia alguna
respecto a la informacion recibida de manera directa por parte del cliente, asi como de cualquier fuente que JCR LATINO
AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. considere confiable; no encontrandose en la obligacion de corroborar
la exactitud de dicha informacién. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no asume
responsabilidad alguna por el riesgo inherente generado por posibles errores en la informacién. Sin embargo, se han
adoptado las medidas necesarias para contar con la informacién considerada suficiente para elaborar la presente
clasificacion. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no se responsabiliza por ninguna
consecuencia de cualquier indole originada de un acto de inversidn realizado sobre la base del presente informe.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Japan Credit Rating Ltd. (JCR) es una Organizacion de Calificacidn Estadistica Nacionalmente Reconocida (NRSRO) en los
Estados Unidos. JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A. (JCR LATAM) es una entidad legal separada de
JCR y no es una NRSRO. La metodologia, escala de clasificacion de JCR LATAM vy las decisiones del comité de clasificaciéon
son desarrollados internamente para adoptarse en el mercado peruano. Cualquier dafio especial, indirecto, incidental o
consecuente de cualquier tipo causado por el uso de cualquier clasificacién asignada por JCR LATAM, incluido, pero no
limitado a pérdida de oportunidad o pérdidas financieras, ya sea en contrato, agravio, responsabilidad objetiva o de otro
tipo, y si tales dafios son previsibles o imprevisibles, no son responsabilidad de JCR bajo cualquier circunstancia.
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Anexos
Tabla 3: Indicadores Financieros | CRAC SIPAN
Dic-18

Fondos Disponibles* 18.43 1041 954 17.83 3796 22.48
Créditos Directos 43.12 50.29 65.70 61.71 37.09 2235
Activo Total 64.54 65.77 78.81 80.02 68.82 36.67
Obligaciones con el Publico 54.27 52.60 61.83 67.76 59.74 31.15
Adeudos y Obligaciones Financieras 0.03 1.64 1.24 - - -
Pasivo Total 56.72 56.66 6893 71.05 62.39 32.65
Patrimonio Neto 7.82 9.11 9.89 8.97 6.44 4.02
Capital Social 9.58 9.40 17.37 46.71 60.86 60.86
Reserva 0.62 0.00 0.00 0.00 0.26 0.25
Stock de Provisiones 3.57 2.75 3.88 6.11 11.50 13.32
Ingresos Financieros 13.39 13.70 17.55 1898 14.28 4.77
Gastos Financieros 2.54 2.51 3.31 3.85 3.62 2.05
Margen Financiero Bruto 10.58 10.91 13.57 1440 9.94 2.72
Margen Financiero Neto 7.84 8.54 10.25 10.32 3.64 0.96
Ingresos por Servicios Financieros 0.02 0.05 0.13 0.17 0.13 0.06
Gastos por Servicios Financieros 0.21 0.35 0.31 0.30 0.21 0.07
Margen Operacional 7.65 8.24 10.07 10.19 3.56 0.95
Gastos Administrativos 9.63 10.54 11.84 10.82 8.85 391
Margen Operacional Neto -198 -229 -1.77 -0.67 -529 -2.95
Resultado Neto de Ejercicio -1.10 -210 -245 -1.02 -581 -3.20
Ratio de Capital Global 1341 1393 11.12 10.18 13.52 17.08
Ratio de Capital Minimo 12.23 1232 12.03 1222 13.71 14.69
Ratio de Capital de Nivel 1 12.76  13.27 1045 9.49 13.04 16.65
Compromiso Patrimonial** 0.40 1.42 2.19 3.25 7.25 -7.99
Pasivo Total / Capital Social y Reserva (Veces) 5.56 6.03 3.96 1.52 1.02 0.53
Reserva / Capital Social 0.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cartera Atrasada (CA) 7.79 4.94 4.89 8.59 31.68 57.62
CA Ajustada*** 12.40 11.19 8.25 11.49 33,51 57.62
Cartera de Alto Riesgo (CAR) 8.36 5.74 6.24 1038 32.27 58.14
CAR Ajustada**** 1293 1194 955 13.23 34.08 58.14
Cartera Pesada (CP) 9.30 6.09 6.71 1096 33.09 6191
CP Ajustada***** 13.86 12.28 10.01 13.79 3488 91091
Cobertura CA 106.36 111.01 120.83 115.42 97.89 103.41
Cobertura CAR 99.13 9551 94.72 9545 96.10 102.47
Cobertura CP 89.67 90.18 88.19 90.57 93.94 96.54
Castigo LTM / Créditos Directo 5.26 7.04 3.65 3.28 2.75 -

Normal 88.73 90.86 90.10 85.62 64.08 37.87

CPP 1.97 3.06 3.19 3.42 2.84 0.22

Deficiente 191 1.06 1.43 1.49 2.19 2.10

Dudoso 1.87 1.67 1.66 2.36 3.47 2.37

Pérdida 5.52 3.35 3.62 7.11 27.43 57.44
Créditos Directo e Indirectos Total 42.84 50.16 65.59 61.60 41.21 22.58
Margen Financiero Bruto 78.99 79.65 7737 7591 69.65 57.05
Margen Financiero Neto 58.56 62.34 5843 5438 25.48 20.28
Margen Operacional 57.11 60.19 57.41 53.72 2493 20.04
Margen Operacional Neto -14.80 -16.78 -10.10 -3.30 -37.10 -61.81
Margen Neto -14.80 -16.78 -10.10 -3.30 -37.10 -67.12
ROAA -1.76 -3.31 -342 -1.28 -754 -6.68
ROAE -14.32 -28.30 -2891 -10.60 -72.35 -53.53
GO /MFT (1) 96.62 103.25 91.27 78.12 92.68 152.52
Liquidez (%)
Ratio de Liquidez MN 50.95 12.85 12.42 3472 93.58 103.45
Ratio de Liquidez ME 116.24 7439 86.33 105.62 122.97 118.46
Fondos Disponibles / Activo Total 28.56 15.83 12,11 22.27 55.15 61.31
Otras Variables
N Agencias 6 6 6 6 6 6
N Deudores 9,815 12,783 16,220 16,207 11,144 7,063
N Personal 139 167 166 172 100 46
PG en ME / PE (%) 10.86 -0.40 -3.84 -0.03 3.11 2.21

* Disponible, Fondos Interbancarios, Inversiones a valor razonable neta de provisiones ** (Cartera de Alto Riesgo - Provisiones) / Patrimonio Neto *** CA mas castigo LTM
**** CAR mas castigos LTM *****CP m3s castigo LTM (1) Gasto de Operacién / Margen Financiero Total (equivale al margen financiero bruto, mas los ingresos por servicios
financieros, menos los gastos por servicios financieros).

Fuente: SBS y SIPAN/ Elaboracién: JCR LATAM
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Tabla 4: Organos de Gobierno a Dic-20

Accionistas

Perales Huancaruna S.A.C. 36.64
Raices GEH S.A.C. 34.58
Javier Diaz Vallejos 8.39
Luis Antonio Gasco Bravo 6.06
Promotora De la Agricultura Sustentable SA 5.18
Luis Rolando Sandoval Cruzalegui 1.21
Oscar Emilio Lama Villar 1.11
JUCHL 1.09
Otros 3.74
Jorge Rosendo Pasco Cosmopolis Director Independiente
Alex William Roman Vega Director Independiente
Ledn Diaz Otoniel Director Independiente
Luis Absalén Gasco Arrobas Director
Oscar Emilio Lama Villar Presidente

Plana Gerencial
Manuel Arturo Zapata Lopez Gerente General (e)
Piero Alexander Olortegui Celis Gerente de Riesgo (e)
Rubén Alberto Quiroz Sosa Gerente Administracion y Finanzas (e)
Carlo Humanchumo Gerente de Auditoria Interna (e)
Manuel Arturo Zapata Lopez Gerente de Negocios
Antonio Sinar Nicho Cérdova Gerente de Tl (e)

Fuente: SIPAN/ Elaboracién: JCR LATAM
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