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CRAC Cencosud Scotia Peru S.A.

Perfil

La Caja Cencosud Scotia Peru (ex -Banco Cencosud) se dedica exclusivamente al
financiamiento de compras y productosen efectivo atravésdel uso de su tarjetade crédito
Cencosud en sus tiendas vinculadas Supermercados Wong y Metro, asi como en
establecimientos afiliados. Inicié operaciones en agosto 2012 como una subsidiaria de
Cencosud, uno de los principales retailers de Latinoamérica, y en mayo 2018, Scotiabank
Pert (SBP) adquiere por un plazo de 15 afios, el 51%de las acciones del ex Banco Cencosud,
para administrar en forma conjunta el negocio de tarjeta de crédito y la oferta de otros
productos y servicios a sus clientes. A junio 2022, Caja Cencosud Scotia contaba con una
cuota de 2.3% del total de colocaciones de tarjetasde crédito del sistemafinanciero, cuota
que se eleva al 16.5% si consideramos la participacion por Grupo econémico (SBP, CSF y
Cencosud Scotia), alcanzando la tercera posicion por debajo de BCP y Mibanco (26.4%) e
Interbank y Financiera Oh! (26.1%).

Fundamentos

A&A decidid ratificar el rating de la Instituciény sus instrumentos con Perspectiva E stable
debido al:

Soporte de laMatriz. Caja Cencosud Scotia cuentacon el sélido respaldo de su accionista
mayoritario Bank of Nova Scotia (BNS) uno de los grupos financieros mas sdlidos a nivel
mundial (AA- / perspectiva negativa por Fitch Ratings). La comprade la Caja se encuentra
alineada conla estrategiadel Grupo BNS de fortalecer su posicionamiento en el segmento
de consumo, sector con alto margen y potencial de crecimiento, e incrementar sus
operaciones enlos paisesde la Alianzadel Pacifico. El respaldo se ha materializado a través
de la importante linea de crédito otorgada a costos muy competitivos y del soporte en la
gestion de riesgos a través de la implementacion de las mejores practicas de business
intelligence y risk analytics, que permitiran reducir su prima por riesgoy potenciar su
crecimiento. Asimismo, la Caja cuenta también con el respaldo de Cencosud, uno de los
mayores conglomerados de Retail de América Latina (BBB / perspectiva estable por
FitchRatings).

Importante posicionamiento de las tiendas retail. Cencosud es duefio de la terceracadena
de supermercados del Pert: Wong & Metro, la cual cuenta con 92 tiendas (en las cuales
opera 59 oficinas de la Caja) y con uno de los programas /oyal/ty (puntos Bonus) mas
importantes del pais, con una base de 4 millones de clientes, en tanto que la Caja cuenta
sélo con 288.1 mil clientes activos a junio 2022, lo que demuestra el alto potencial de
crecimiento que tiene la Instituciéon tomando en cuenta su exclusividad al acceso a dicha
base de datos y al lanzamiento conjunto de promociones.

Holgado nivel de capitalizacién. La Caja reportd un RCG de 15.2%, muy superior al ratio
de capital interno exigido ala Institucion. Cabe destacar que, el nuevo accionista halogrado
reducir el ratio de capital interno de la Caja, de 15.6% al cierre del 2018, a 11.6% a junio
2022. Asi, apesar de haber constituido provisiones por S/ 10.2 MM con cargo al patrimonio
durante el 2021, la Cajamantiene un holgado nivel de capitalizacién, lo que le ha permitido
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mostrarse resiliente en un contexto de crisis econémica y fuertedeterioro de la capacidad
de pago de las personas. Asimismo, el nivel de capitalizacion le permitird soportar el
crecimiento futuro esperado.

Acceso a fuentes de fondeo con costo competitivos. La Caja sefondea principalmente con
adeudados, fundamentalmente con SBP, patrimonio neto y depdsitos del publico, con
participaciones de 40.5%, 27.1%y 23.0% del total de activos, respectivamente, a junio
2022. Deltotal de las obligaciones con el publico, el 58.9% corresponde a CTSy el 40.3% a
depodsitos a plazo. Por lo anterior, el 81.3% de los depdsitos corresponde a personas
naturales. A partir de la alianzacon SBP, el fondeo es mas estable, diversificado y aun costo
menor. Asi, la mayor utilizacién de adeudados con SBP ha permitido reducir el costo de
fondeo, lo que le ha permitido hacer un repricing a la baja. Es importante mencionar que,
ante la facultad de liberar los CTS, la Caja ha podido disminuir el costo de fondeo de manera
mas pronunciada que sus competidores.

Elevado nivel de riesgo del portafolio, pero con coberturas adecuadas. La crisis
econdémica generada por el COVID-19 impacté fuertemente la capacidad de pago de las
personas y por ende la calidad del portafolio de la Caja. Si bien la Caja ha mostrado una
mejora enlos ratios; la cartera pesada se redujode 34.2% (cierre del 2020) a 14.8% (junio
2022). Este indicador atin se encuentra por encima de los niveles prepandemia (2019:
13.6%).La mejorasefalada se logré en parte por elimportante nivel de castigos realizado
por la Institucién durante el 2021. Durante el 2022, la Institucién no ha realizado tantos
castigos dado el saneamiento de la cartera. Asi, el flujo de castigos realizados durante los
ultimos 12 meses a junio 2022 represento el 17.7% de las colocaciones brutas promedio
(45.9%enel2021). Enlos proximos afios, se espera una mejora continua en la calidad del
portafolio debido principalmente a la reduccion del apetito de riesgo establecido por la
Matriz, asi como al fortalecimiento en los modelos de gestion de riesgos y cobranzas. De
otrolado, como medida de prevencion, la Caja realizd importantes provisiones voluntarias
durante el 2020y en menor medida duranteel 2021.No obstante, la cobertura de cartera
de altoriesgoy cobertura de cartera pesadaregistraron una reduccién respecto del 2020.
Sinembargo, cabe sefalar que, al cierre del primer semestredel 2022, la cobertura de alto
riesgo mostré un incrementoy pasé de 118.4% a diciembre 2021, a 128.5% a junio 2022.
Por su parte, la cobertura de cartera pesada si registré una ligera disminucién y pasé de
80.1%enel2021,a79.3%a junio 2022. Esta reduccioén, entre otros, sedebid a los castigos
realizados y al mayor deterioro reportado en la carterareprogramada. Si bien estos niveles
resultan superiores a los niveles prepandemia, se considera importante seguir mejorando

la calidad del portafolio e incrementar los niveles de cobertura de la cartera pesada.

En opinién de la Clasificadora, entre los principales desafios para la Caja se encuentran
recuperar el volumen de portafolio, mantener elevados ratios de cobertura de la cartera
pesada y generar atractivos retornos acorde con el riesgo del negocio, en un entorno de
tasas bajas, menor demanda y mayor perfil de riesgo crediticio. La Perspectiva Estable de
la Caja se sostiene en el soporte de sus accionistas, su acceso a fuentes de fondeo a costos
competitivos y su holgada capitalizacién.

¢Qué podria modificar las clasificaciones asignadas?

Una accion negativa del Rating se daria en caso la cartera muestre un fuerte deterioro
reduciendo drasticamente los ratios de cobertura, los niveles de rentabilidady la solvencia

patrimonial.

Por su parte, una accién positiva se daria en caso la Institucién mantenga de manera
sostenida atractivos niveles de rentabilidad, holgados ratios de capital y cobertura de
cartera pesada por encima del 100%.
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Acontecimientos Recientes
Tasade referencia del BCRP

Con la finalidad de enfrentar el aumento de la inflacién, el
BCRP viene incrementando gradualmente la tasa de
referencia, ubicindose desde setiembre 2022 en 6.75% (2.5%
adic. 2021). Lo anterior contintia impactando en el costo de
fondeo del sistema financiero, lo que repercutird en los
margenes de las entidades financieras.

Topes alas tasas de interés y penalidades

En marzo 2021, se aprobd la Ley N°31443 que faculta al
BCRP a fijar topes para las tasas de interés activas de los
créditos de consumo y los créditos de micro y pequefas
empresas, lo cual impactard negativamente en la inclusién
financiera de los deudores de menores ingresos. Ademas, se
prohibié el cobro de penalidades en caso de incumplimiento o
atrasos en los pagos de los créditos, manteniéndose el cobro
de los intereses moratorios.

Asi, en abril 2021 el BCRP establecié que los topes de
intereses para estos créditos seran equivalentes a dos veces
la tasa de interés promedio de los créditos de consumo del
sistema financiero. Por lo tanto, para el periodo mayo 2022 -
abril 2023 este limite seria de 83.7% en moneda nacional.

Impacto COVID-19 y coyunturaecondémica

Comoresultadodelimpactodel COVID-19,enel2020el PBI
peruanodisminuyéun 11.0%, segiin el BCRP. Asi, las medidas
restrictivas adoptadas por el Gobierno para enfrentar a la
pandemia, especialmenteenel 2020, limitaron,entre otros, el
aforo de los establecimientos comerciales y afectaron la

movilidad de las personas.

Conlafinalidad de mitigar elimpacto de la pandemia, el MEF,
la SBS y el BCRP implementaron una serie de medidas. Asi,
por ejemplo, la SBS autorizé la reprogramacion de los créditos
con un atraso maximo de 15 dias calendario al 29/02/2020,
sin que pasen a ser calificados como refinanciados. En ese
sentido, las reprogramaciones limitaron el aumento de la
morosidad y los requerimientos de provisiones de las
entidades financieras, por lo que el impacto real de la mora
reciénse observda partirdel 2021.

Ademas, en el 2020 el Gobierno lanzé el programa Reactiva
Peru, hasta por S/ 60,000 MM, para garantizar la nueva
cartera de créditos que generase el sistema financiero.
Asimismo, se creé el fondo FAE-MYPE vy el programa PAE-
MYPE.

Porsuparte,enel2021,debido alavance de la vacunacion de
la poblaciony a la flexibilizacion de las medidas restrictivas
del Gobierno, se observo un importante crecimiento del PBI
(+13.6%, seglinel BCRP).

Si bien durante el 2022 se esperaria un crecimiento mas
moderado (+3.1%), éste podria verse limitado, entre otros,
por: i) el aumento de la inflacidn; ii) una caida en las
expectativas de los agentes econdmicos como resultado de
una mayor inestabilidad politica en el ambito local y/o una
coyuntura internacional desfavorable; y, iii) la aparicion de
nuevas variantesvinculadasal COVID-19.

Descripcionde la Institucion

CRAC Cencosud Scotia Peru inicié operaciones en agosto
2012 con el fin de dedicarse exclusivamente a la oferta de
préstamos de consumo a través de su tarjeta de crédito a los
clientes de las tiendas retail de Cencosud (Supermercados
Wong y Metro). Al cierre del primer semestre del 2022, Ia
Cajareporté un portafolio de créditos de S/ 463.3 MM,y una
cuota de 1.7% en el total de colocaciones de tarjetas de
créditos del sistema financiero.

En mayo 2018, Scotiabank Pert (SBP) adquirié el 51% de las
acciones de CRAC Cencosud Scotia, por un plazo de 15 afios
(Cencosud mantiene la opcidon de recomprar las acciones
luego de este plazo). Cabe sefialar que dicha asociaciénya se
ha dado en otros paises (Chile y Colombia), ello con el fin que
Cencosud se enfoque en el negocio retail, mientras que su
socio Scotiabank aporte los conocimientos en la gestién y
administraciéon de riesgos y el respaldo financiero para

expandir el negocio financiero.

Afinales de febrerodel 2019 la Superintendencia de Bancay
Seguros (SBS) aprueba la compra y Banco Cencosud se
convierte en CRAC Cencosud ScotiaPert S.A., afin de cumplir
conla regulacion peruana.

La conversion a caja rural no genera ninguna restriccion a la
institucién, ya que puede continuar ofreciendo los mismos
productos y servicios en los que estaba enfocado el Banco:
préstamos de consumo a travésde su tarjetade crédito.

De esta manera, el accionariado de la Institucién quedé enun
51% en manos de Scotiabank Perd y el 49% restante en
Cencosud Peru.

Grupo Econémico

Scotiabank Peru, es uno de los bancos lideres del sistema
financiero peruano y subsidiaria de Bank of Nova Scotia
(BNS), el tercer grupo financiero mas importante de Canada
con presencia en Latinoaméricay el Caribe, y uno de los mas
sdlidos a nivel mundial (AA- con perspectiva estable por
FitchRatings), con una cartera de aproximadamente 23 MM
de clientes. Al cierre de octubre 2021 (el afio fiscal de la
mayoria de bancos canadienses termina en octubre), BNS
alcanzé un nivel de ingresos de aproximadamente US$25.0
mil millones, y contaba con activos por US$1,184 mil millones.

CRAC Cencosud Scotia Pert S.A.
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La adquisiciondel 51% de las acciones de la Caja seencuentra
alineada con la estrategia de SBP de consolidar su presencia
en la banca de consumo, asi como con la visién global del
Grupo de aumentar su participacién enlos paisesde laAlianza
del Pacifico. Esta adquisicion permitira la gestion conjunta de
las operaciones de tarjeta de crédito, asi como la oferta de
otros productos y servicios financieros.

Por su parte, Cencosud es uno de los mayores conglomerados
de retail de América Latina y cuenta con una clasificacién
internacional de BBB con perspectiva estable. Cabe
mencionar que FitchRatings mejord la clasificacion del grupo
chileno en julio 2022. Las operaciones de Cencosud se
extienden a los negocios de supermercados, mejoramiento
del hogar, tiendas por departamento, centros comerciales y
servicios financieros. Adicionalmente, se desarrollan otras
lineas de negocio que complementan la operacién central,
como el corretaje de seguros y centros de entretenimiento
familiar.

A junio 2022, el area de ventas de la Holding (sin incluir
tiendas menores) ascendié a 5'627,423 m2aproximadamente.
La divisién de supermercados es la mas importante en
términos de ingresos (71.9% del total de ingresos del Grupo)
mientras que el negocio financiero aln se encuentra en
crecimientoy representd soloel 1.0% durante los Ultimos 12
meses a junio 2022. Por su parte, Chile y Argentina
concentraron la mayor parte de los ingresos del Grupo (55.1%
y 18.6%, respectivamente) mientras que Peru explicé solo el
10.4% del total de ingresos al cierre de los 12Mjunio 2022.

Distribucion de los Ingresos

3% 1%

olombia
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Chile )
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186% 72%
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= Servicios Financieros

Fuente: Cencosud

En el Perd, Cencosud es duefio de la tercera cadena de
supermercado mas grande: Wong y Metro (93.5% de los
ingresos consolidados del Pert), cadena que fue adquirida en
el 2007 alafamilia Wong. Enjuliodel 2020, el Grupo tomé la
decisidon de cerrar el negocio de tiendas por departamentoen
el Peru, debido a que los resultados obtenidos no fueron los

esperados.

Por su parte, el negocio financiero de la Caja gira en tomo a
los créditos de consumo relacionados con el uso de sus
tarjetas de crédito (Visa y Mastercard) en sus tiendas
vinculadas, asi como en establecimientos afiliados. Asi, la
expansion de la institucion estd muy asociada a la expansion
del negocio retail, por lo que una de las prioridades de
Cencosud es lograr que sus tarjetas se conviertan en el

principal medio de pagoen las tiendas retail del Grupo. Para
ello, la Caja, encoordinacién conel retailer, ofrece campanas
y ofertas exclusivas para sus clientes, a fin de generar una
mejor percepcionde valor de su tarjeta.

Asi, la tarjeta de Cencosud fue el principal medio de pago en
Metroy el terceroen Wong. Es importante mencionar que la
penetracion en este (ltimo supermercado tiene una
tendencia ascendente. Asimismo, parte importante de la
facturacion proviene de los comercios asociados, los mismos

gue hanincrementado su participaciéna lolargo de los afios.

Caja Cencosud Scotia ofrece tres productos, ademas del
financiamiento de compras: Avance en Efectivo, Efectivo
Cencosud y Super Avance Plus. El primero permite retirar
efectivo hasta por el 100% de la linea de crédito aprobada a
sutarjetade créditoy pagarloenunplazoentre 2 y 36 meses.
Se puede disponer del efectivo en cajas corresponsales en
Metro, Wong, via Telemarketing y en cajeros automaticos. El
segundo permite obtener un préstamo de mayor valor a
plazos entre 6 y 36 meses;y se puede disponer del créditoen
agencias y via Telemarketing. Cabe mencionar que este
producto ofrece la mejor relaciéon rentabilidad-riesgodadoel
bajo costo operativo y mora controlada, por lo que la
instituciéon viene impulsando dicho producto. Asimismo, es
mas facil para el cliente obtener este producto a diferencia de
un préstamo personal donde se tiene que firmar un contrato
aparte. El tercer producto es compra de deuda de Tarjeta de
crédito en otras entidades financieras; esta enfocado en un
segmento mas Premium, con un mejor perfil de riesgo y
menores tasas; la gestién serealiza atravésde Telemarketing
y con el abono en la tarjeta de cualquier otra entidad
financiera donde el cliente tenga la deuda. Este producto se
ofrece como medida defensiva de los competidores, pero no
es el foco de crecimiento de la institucion.

Asimismo, ofrece una gama amplia de seguros (sepelio,
desgravamen, oncolégico, domiciliario, red salud, proteccién
de tarjeta, SOAT, entre otros), que le genera ingresos de
manera importante.

Para el desarrollo de sus operaciones, la Caja cuenta con 62
oficinas (de las cuales 45 se encuentran en Limay Callao);
asimismo, cuenta con 590 empleados, nimero inferior al
registrado al cierre del 2021 producto a la menor fuerza de
ventas dada la coyuntura actual por efectos de la pandemia
(59 oficinas y 617 empleados a diciembre 2021). Todas las
agencias, a excepcion de la agencia principal de Chorrillos,
operandentrode las tiendas retail. Por otrolado, la sede de la
oficina principal (back officey direccion legal) se encuentraen
Benavides.

CRAC Cencosud Scotia Pert S.A.
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Alianza Cencosud - Scotiabank Pert (SBP)

Esta alianza potenciara las perspectivas de crecimiento de la
entidad. El soporte de SBP permitira a la entidad: i) una mejor
gestion de riesgos a través de la implementacién de las
mejores practicas de Business Intelligence y Risk Analytics;
ii) diversificary reducir el costo de fondeo a través de lalinea
de crédito aprobada; iii) mayor poder de negociacion y
sinergias con proveedores.

Por su parte, Cencosud aportard con los canales de
distribucion para colocar créditos y la amplia basede clientes.
Supermercados Wong & Metro, cuentan con uno de los
programas loyalty mas importante del pais con una base de 4
millones de clientes, dada suimportante posicion de mercado
(cerca de dos veces la base de datos de su vinculada
Crediscotia).

Gobierno Corporativo

A partir de la asociacién con SBP (2019) el Directorio quedd
conformado por doce miembros, provenientes de Scotiabank
Peru, de Cencosud e independientes. Cabe mencionar que
SBP tiene el votodirimente.

Adicionalmente, se tienen los siguientes comités: i) de
Auditoria; ii) de Gestion Integral de Riesgo; iii) ALCO; iv) de
Etica; v) de remuneraciones; vi) del Directorio; vii) Directivo;
viii) de soporte y control;y, ix) integrado de negocios.

Es importante mencionar que con la adquisicion de la mayoria
de acciones, SBP tomé el control en la toma de decisiones y
liderard los principales comités: riesgos, finanzas vy
compliance.

DesempenoFinanciero

Durante el 2020, las entidades especializadas en créditos de
consumo tuvieron un mayor impacto debido la crisis
econdémica generada por el COVID-19.Sin embargo, desde
mediados del 2021, estas empezaron a registrar una
recuperacion de manera gradual. Muchas de ellas adn no
recuperan los niveles de mora y rentabilidad que los afos
previos a la pandemia; no obstante, se esperaque este afio la
recuperacion sea mas marcada.

Enelcasoespecifico de Caja Cencosud, luego de registrar una
contraccionde 43.8% durante el 2021 debido a la decision de
la Matriz de reducir el apetito de riesgo, reduciendo y/o
cerrando lineas a clientes riesgosos, la cartera de créditos
mostré un crecimiento de 8.4% (junio 2022) vs. diciembre
2021, llegandoaunsaldode S/463.3MM.

Asi, la produccién mensual de tarjetas habilitadas se
incremento durante el primer semestre del afio; llegando a
15.2 miles de tarjetas en junio 2022 (equivalenteal 96% de la
produccion de junio 2019, pero 3.2x la produccién de junio

2020). El parque total de tarjetas ascendié a 549.0 miles,
mientras que, a diciembre 2021, este fue de 505.4 miles. Dela
misma manera, el nUmero de tarjetas listas paracomprar sise
incrementd, de 380 mil al cierre del 2021, a 401 mil al cierre
del primer semestre del 2022. La Caja espera superar el nivel
pre-COVID (432 mil tarjetas a diciembre del 2019) haciafines
del 2022. A pesar del mayor saldo de colocaciones de tarjetas
de crédito, la participacion de mercado dela Cajaenel sistema
financiero de dichas colocaciones se ha mantenido en 2.3%
tanto al cierre del 2021, como al cierre del primer semestre
del2022.

Debido al fuerte deterioro en la capacidad de pago de las
personas a raiz de la crisis econémica generada por la
pandemia, la Caja llegd a reprogramar el 60% de su portafolio,
lo que, sumado a la contracciéon del portafolio, impacté
fuertemente la generacién de ingresos. El saldo de las
reprogramaciones se ha reducido de un pico de S/535.5 MM
ajunio 2020,aS/8.0MMajunio 2022; gran partede ello por
los castigos realizados, como por las amortizaciones

realizadas por los clientes.

Por su parte, la generacion de ingresos se redujo en 4.7%
respectoa lo reportadoajunio 2021, a pesar del crecimiento
de la cartera de créditos interanual (+2.7%). Lo anterior,
debido al repricing de la cartera producto de las politicas
implementadas para contrarrestar el impacto negativo de la
pandemia. Con el nuevo apetito de riesgo hacia clientes con
menor perfil de riesgo, la tasa implicita se ha reducido a
niveles por debajo del tope fijado por regulacién.

Respecto al costo de fondeo, dado el crecimiento de la tasade
referencia del BCRP, el gasto financiero registrado a junio
2022 ascendiéa S/ 8.2 MM (+15.9% respecto de junio 2021).
La captacién de fuentes de fondeo a través de adeudos
impacté en el costo, por lo que, a junio 2022, el ratio gastos
financieros / pasivos costeables se ubico en 4.4%, mientras

gue enjunio 2021 este fue de 3.6%.

Las mayores tasas pasivas incidieron en la reduccién de la
utilidad financiera bruta,de S/ 74.6 MM ajunio 2021,a5/69.6
MM a junio 2022. El mismo comportamiento registré el
margen financiero bruto, el cual se disminuy6 de 91.3% ajunio

2021,a89.4%ajunio2022.

CajaCencosud Scotia B.Falabella B.Ripley F.Oh!

Dic-21 | Jun-21 Jun-22 | Dic-21 | Jun-21 Jun-22 | Dic-21 | Jun-21 Jun-22 | Dic-21 | Jun-21 Jun-22
91.8% | 91.3% 89.4% | 89.9% | 89.6% 85.1% | 84.0% | 81.5% 80.4% | 85.3% | 83.0% 859%
11.6% | 9.8%  14.8% | 19.7% | 19.7% 17.8% | 23.9% | 24.9% 21.6% | 30.7% | 316% 27.9%

Prov./Margen Operat. antes Prov. 35.5% | 63.3% 21.1% | 22.9% | 22.9% 29.9% | 27.1% | 38.5% 36.2% | 23.7% | 30.0% 31.6%
Ing. SSFF /G. Adm. 17.0% | 14.5% 23.2% | 28.2% | 28.2% 36.0% | 39.7% | 42.5% 417% | 552% | 59.3% 57.2%
Ratio Eficiencia (**) 73.8% | 730% 70.2% | 763% | 76.3% 57.1% | 69.0% | 67.4% 60.8% | 62.2% | 60.8% 54.4%
ROAE 8.2% | -260% 6.1% | -5.5% | -5.5%  3.6% | -5.8% | -147% -62% | 9.0% | 23% 13.6%

ROAA 20% | -61%  17% | -11% | -11% 07% | -1.0% | -23% -1.0% | 17% | 05%  2.2%
v E neto

Por su parte, el gasto en provisiones se redujo en 66.8%
respecto lo registrado a junio 2021, por lo que la prima por
riesgo de la Caja se redujo de 16.3% a junio 2021, a 7.7% al
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cierre del primer semestre del 2022 (2019:20.8%).Elmenor
gastoen provisiones se explica porque enel 2020, previendo
el deterioro de la cartera por el impacto de la pandemia, la
Caja, al igual que todo el Sistema, realizé importantes
provisiones voluntarias. En el 2021, con la reduccién del
portafolio, la reactivacién de la economia que permitié que los
créditos reprogramados comiencen amortizarse y las mejoras
enla gestidonde cobranzas, el gasto en provisionesse redujo.

Por otro lado, los ingresos por servicios financieros netos
incrementaron en 52.8% principalmente por las mayores
comisiones por recaudacién de seguros, las cuales se
incrementaronde S/ 11.7 MM a junio 2021,aS/ 155MM a
junio 2022, y en menor medida por el incremento de las
comisiones por merchandisingde Visay MastercardenS/ 1.3
MM. Es importante mencionar que, a diferencia de otras
instituciones, Caja Cencosud no cobramuchas comisiones por
el uso de servicios adicionales. De esta manera, dichas
comisiones explican el 14.8% del total de ingresos, el nivel
mas bajo entre sus principales competidores. Asimismo, la
eliminacion de la comisién por pago tardio impactd
negativamente, en paralelo con la implementacién del topede
tasas.

Unade las principales fortalezas de Caja Cencosud ha sido su
eficiente estructura de costos operativos, por lo que el
indicador de eficiencia promedio de los ultimos tres afios
previos a la pandemia se ubicé en 50.0%. Si bien los gastos
administrativos se redujeron en 4.3% respecto de junio 2021
ante la menor actividad y ciertas medidas tomadas (entre
ellas, negociaciones con proveedores y licencias sin goce de
haber del equipo de soporte), el ratio de eficiencia mostréun
nivel inferior al del primer semestre del 2021, ubicAndoseen
70.2% (73.0% a junio 2021). Se debe mencionar que dicho
indicador se encuentra distorsionado ante los menores
ingresos registrados en el periodo y se espera que, conforme
el portafolio se incremente, la Caja pueda hacer economia de
escala, por lo que el ratio de eficiencia debiera recuperar los
niveles pre pandemia.

Dada la reduccién del gasto en provisiones, elincremento en
los ingresos por servicios financieros por mayores comisiones
de seguroy el ligero incremento en los gastos operativos, al
cierre del primer semestre del 2022, la Caja reportd una
utilidad neta de S/ 4.8 MM, cifra que, en similar periodo del
2021, fue una pérdida neta de S/ 20.4 MM. Asimismo, la
Institucion registré un ROAA de 1.7%, aun por debajo de lo
registrado previo a la pandemia.

Cabe senalar que, desde el afo anterior, la Caja empezé a
lanzar campafas de productos previamente restringidos a
causa de la pandemia. De estamanera, segmentd el portafolio
por niveles de resiliencia, por lo que la Caja cerré el afo con
una cartera mas sana 'y menos riesgosa. Lo anterior incidié
positivamente en el menor gasto de provisiones y menor

prima por riesgo. Esto ultimo ha permitido a la Caja registrar
utilidad neta mensual desde el mes de juliode 2021.

El fortalecimiento y trabajo conjunto del area de riesgos e
inteligencia comercial continda siendo una prioridad hacia el
futuro, para continuar consu estrategiade crecimiento conel
nuevo apetito de riesgo establecido por la casa Matriz. Por lo
que si bien no se espera alcanzar los mismos niveles de
rentabilidad pre COVID-19,dado el nuevo enfoque de menor
riesgo, si se espera que, hacia finales del 2023, estos se

recuperen a niveles acordes con el riesgo asumido.

Asi,enel 2023 la Caja esperarecuperar los saldos de cartera
registrados afos atrds. Ello permitird una recuperacion
gradual de las utilidades, esperando cerrar el afio con una
utilidad neta cercana a los S/ 10 MM, con un ROAA de 1.7%.
Los mayores ingresos por la mayor cartera, las eficiencias por
las economias de escalay la menor prima por riesgo seran los
driversque impulsaran la rentabilidad este ano.

De otro lado, para lograr un crecimiento importante y
recuperar los saldos del portafolio, la Caja viene
implementando un plan de optimizacién de su
infraestructura, con un mayor impulso del canal digital, un
reforzamiento del personal de ventas en las tiendas y una
mayor campaina de descuentos con las tiendas retai/ para
mejorar la experiencia del cliente, y aumentar la principalidad
de latarjeta, asicomola venta cruzada de productos.

Administracion de Riesgos

Los principales riesgos a los que estan expuestas las
instituciones financieras son: a) el riesgo crediticio,
proveniente de las operaciones de créditoy del portafolio de
inversiones que mantienen en sus balances; b) el riesgo de
mercado, dentro de los que destacan el riesgo de tasas de
interés y de moneda; vy, c) el riesgo operacional. Para Caja
Cencosud Scotia, los principales desafios estan ligados al
riesgode crédito.

Cabe destacar que el modelo de negocio de la Institucion se
basa en la gestién conjunta entre riesgos e inteligencia
comercial y en una estrategia de empuje multicanal. Es por
ello que el fortalecimiento y trabajo conjunto del area de
riesgos e inteligencia comercial contindia siendo una prioridad
hacia el futuro, para continuar con su estrategia de
crecimiento con apetito de riesgo dentro de los limites
establecidos por la casa Matriz y retornos acorde con dichos
riesgos.

Riesgo Crediticio: Con la incorporacién de Scotiabank como
accionista mayoritario se viene trabajando enla aplicacién de
las mejores practicasen Business Intelligencey Risk analytics,
siendo una de sus ventajas competitivas la tecnologia
crediticia del Grupo Scotiabank.
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Asi, la gestidon de riesgos de la Institucién estara soportada en
herramientas analiticas de clase mundial en todas las etapas
del proceso crediticio: originacion, gestion del portafolio y
cobranzas. Lo que se buscaes segmentar su base de datos por
perfil de cliente y productos para determinar los riesgos e
ingresos asociados a cadauno.

La primera etapa de la integracién estuvo enfocada en la
segmentacionde clientes. Paraeste afo, se buscagenerar una
base de nuevos clientes con mejor perfil de riesgo, a fin de

ofrecerles sus productos financieros.

Afin de implementar una mejor gestion de riesgos, la Caja ha
firmado un contrato con FICO, lider en desarrollar modelos
analiticos para entidades de consumo. FICO brindara cinco
nuevos modelos, dos de originacién, dos de comportamiento
y unode cobranza. El plan es crecer con clientes de buen perfil
de riesgo y luego rentabilizarlos con la venta cruzada de
productos.

Durante el primer semestre del 2021, la cartera de créditos
ascendié a S/ 463.3 MM, 8.4% superior a lo reportando a
diciembre 2021 y se encuentra distribuidoen 288.1 miles de
clientes. Deltotal de créditos vigentes, el 61.9% corresponde
alfinanciamiento de comprasy el 38.1% restante a productos
financieros.

Tal como se muestra en el siguiente grafico, el crecimiento
durante los Ultimos afos se habia dado principalmente por el
impulso en disposicion en efectivo, mediante la
implementacion de canales de venta por telemarketing, el
cual le permite a la Institucién tener una llegada mas eficiente
al cliente. Sinembargo, desde el 2020, el mixdel portafolio se
inclina mas hacia financiamiento de compras, que tienen corto
duration (2.5 meses), ello debido en parte a que los
supermercados no estuvieron cerrados durante la
cuarentena. Asimismo, cabe recordar que, ante elentomo de
mayor riesgo e incertidumbre, la Matriz decidié reducir su
apetito de riesgo, concentrandose en los clientes de mejor
perfil de riesgo con cero Avance de Efectivo y Efectivo
Cencosud (5% y 31% del portafolio a junio 2022,
respectivamente), lo que incidié en la fuerte contraccion del
portafolio.

Evoluciéon Colocaciones Brutas y Crédito Promedio

S/ Miles s/
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800 /\/ 2,000
600 1,500
400 1,000
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0 N

Dic-18 Dic-19 Dic-20 Dic-21 Jun-22

o
Q

mmmm Compras Efectivo Crédito Promedio

Fuente: SBS

Por otro lado, ante la crisis econémica generada por la
pandemia, la capacidad de pago de las personas se vio
seriamente afectada por lo que la Caja reprogramé alrededor
del 60% de su portafolio dentro del marco de la normativa
otorgada por la SBS. Caja Cencosud realiz6 esfuerzos
orientados a la mejora en Collection Effectiveness (CE) para
mejorar la contactabilidad, pagos, disposiciéony capacidad de
pagode los clientes. Ello le ha permitido reducir el saldode la
cartera reprogramada de un pico de S/ 535.5 MM en junio
2020 hasta apenas S/ 8.0 MM a junio 2022 (1.7% de las
colocaciones brutas en dicho mes). Asimismo, laCajatuvo una
politica proactiva de refinanciar a sus clientes antes que
castigar. De este modo, producto de la importante limpieza
del portafolio y los esfuerzos mencionados, la cartera de alto
riesgo mostré una reduccion de 12.3% a diciembre 2020, a
9.1% a junio 2022. Por su parte, la cartera pesada pasoé de
34.2% a 14.8%,ensimilar lapso de tiempo.

Ratios de Morosidad
38.7% 39.5%
34.2%
29.1% 29.7%
27.8%
16.4%
13.6%
11.6% . 12.3% 11.1% 14.8%
8.1% .
6.2% 9:1%
2.9%
57% — 7.7% 5 26%
Dic-18 Dic-19 Dic-20 Dic-21 Jun-22

e Cartera Atrasada Cartera de Alto Riesgo

Cartera Pesada e Cartera Pesada Ajustada
Fuente: SBS

Previendo el deterioro del portafolio, durante el 2020, la
Institucion realizé importantes provisiones, incrementando el
stock de provisiones de S/ 78.4 MM a 244.9 MM, entre
diciembre 2019 y diciembre 2020, nivel que represento el
166.9% de las provisiones requeridas (en los ultimos afics
este indicador era de 100%) y le permitié alcanzar coberturas
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récord de la cartera de alto riesgo (261.5%)y de la cartera
pesada (94.4%) al cierre del 2020.

Durante el 2021, con el fin del periodo de gracia de los
reprogramados y el colchén de provisiones constituidas el
afo previo, la Institucién realizé importantes castigos por
S/ 272.7 MM, lo que le permitié reducir la cartera pesada, de
34.2% a diciembre 2020, a 16.4% a diciembre 202 1. Durante
el primer semestre del 2022, la Caja solo registré castigo por
S/ 29.9 MMdebido al saneamiento de lacarteraque havenido
registrando la Institucion. De esta manera, la cartera pesada
continué mejorandoy se ubicé en 14.8% al cierre de junio del
2022.

Respecto a la cobertura de cartera pesada, ésta se ha
mantenido en nivel ligeramente por debajo del registrado al
cierre del 2021 (79.3% vs. 80.1%). A pesar de ello, la Caja
cuenta con un stock de provisiones constituidas que
representan el 123.2% de las provisiones requeridas y
mantiene coberturas sobre la cartera de alto riesgo por
encimadel 100%(128.5%).

Cabe sefalar que las ultimas cosechas muestran una
reducciéon importante de la cartera riesgosa, con un PCL
cercano al 11.3%, por debajo del 16% objetivo (18% en pre-
COVID). Esto, producto de la recomposicién del portafolio
con una originacién mas sana concentrada en clientes de
menor perfil de riesgo. Dado el crecimiento esperado para el
2022, para lo cual se ha elevado los limites de venta, el PCL
tenderia acercarse a 16%. Cabe destacar que los nuevos
modelos de gestién de riesgo TRIAD deFico, permitiran tener
una mayor granularidad e ir a clustersque antes no atendian

porque la oferta no era tanfina.

En los siguientes afos, la calidad del portafolio deberia
mejorar dado el enfoque mas conservador de riesgo que ha
tomado la matriz.

CajaCencosud Scotia B.Falabella B.Ripley F.Oh!

Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22

Colocaciones Brutas (S/ MM) 760 427 463| 2,657 2846 3650 1585 1449 1,603| 1359 1,380 1,833
Nimero de Tarjetas (Miles) 605 505 549| 1363 1436 1514 1142 1123 1149| 1,116 1042 1137
Crédito Promedio 2211 1485 1608| 2841 2889 3480| 3824 3462 3675 2009 2073 2534
Cartera Atrasada 77%  2.9%  3.6%| 44%  17%  27%| 117%  19%  28%| 18.0%  3.6%  4.8%
Cartera de Alto Riesgo 123%  111%  9.1%| 9.7%  35%  3.8%| 169%  43%  4.6%| 182%  3.6%  4.8%
Cartera Pesada 34.2% 164% 14.8%| 127%  68%  8.3%| 237%  63%  7.5%| 237%  68%  88%
Cartera Pesada Ajustada (") 38.7% 39.5% 27.8%| 23.3% 165% 155%| 28.3% 265% 14.7%| 312% 264% 18.7%
Castigos/Colocaciones BrutasPromedio | 11.8%  45.9%  17.7%| 15.6% 114%  67%| 9.8% 262%  7.4%| 13.9% 267%  9.8%
Prima por Riesgo 263%  9.6%  7.7%| 13.9%  59%  9.3%| 209%  67% 114%| 220%  82% 13.1%
Provisiones /C. Alto Riesgo 261.5% 118.4% 128.5%| 92.0% 158.5% 165.5%| 124.5% 142.1% 144.1%| 121.8% 297.9% 222.3%
Provisiones /C. Pesada 94.4% 80.1% 79.3%| 69.4% 77.3% 755%| 87.7% 96.2% 87.9%| 92.8% 157.2% 121.0%

Prov. Constituidas / Prov. Requeridas 166.9% 122.3% 123.2%| 103.3% 105.2% 106.7%| 122.2% 130.8%  nd.| 109.1% 196.0% 159.0%
) Cartera Pesada + Castigos 2M / Colocaciones Toiales Promedio +Castgos ZM
Fuente:SBS

La Clasificadora considera que dada la exposicién de la Caja a
un solo producto (tarjetas de crédito) y el alto riesgo que
presenta el mismo, la cobertura de la cartera pesada deberia
mantenerse en niveles cercanos al 100%, y en linea con la
politica conservadora del grupo. En este sentido, se destaca
que es fundamental crecer con una cartera sana, con el
objetivode mantener un gasto en provisiones controlado.

Riesgo de Mercado: Dentro de la gestion de riesgo de
mercado se tiene el comité de activos y pasivos, el cual
establece los limites y las estrategias que la Institucion debe
seguir. Mensualmenteel comité de activos y pasivos revisa la
posicionde la Institucién enrelacién a los limites establecidos
y propone las estrategias para controlar y/o ajustar sus
exposiciones. Este comité es presidido por el Gerente General
y cuenta con la participacién del Scotiabank, a fin que el
manejo esté altamente alineado con las politicas de SBP y
BNS. La Caja Cencosud Scotia se apoyara en SBP a nivel de
tecnologia de la informacién y politicas de administracion de
riesgo.

Dada su estructura financiera (100% de las colocaciones vy el
99.9% del fondeo son en MN), la Caja presenta baja
exposicion en moneda extranjera. En ese sentido, las
variaciones en el tipo de cambio no tendrian un impacto
significativo sobre la posicién global.

Para la administracion del riesgo de tasa de interés, la
Institucion emplea modelos internos para la medicién del
Margen Financiero en Riesgoy el Valor Patrimonial en Riesgo,
los cuales se complementan con laimplementacion de limites
internos y el analisis de escenarios y/o pruebas de Stress. En
cuantoalos indicadores de riesgo de tasa de interés el GERy
elVPRascendierona 2.55%y 0.29%, respectivamente, a junio
2022. Cabe mencionar que los limites internos que maneja la
Institucion respecto de estos indicadores son de 4.8% y
13.0%, respectivamente.

A junio 2022, los requerimientos de capital por riesgo de
mercado de la Institucidon son minimos debido aque la entidad
no se encuentra expuestaala variabilidad en el tipo de cambio
ni tasas de interés ya que tanto la totalidad de activos como
pasivos son pactados a tasas fijas. Asi, utilizando el método
estandar, los requerimientos ascendieron a S/ 59.9 miles
(S/102.4 milesa diciembre 2021).

Liquidez: El manejo del riesgo de liquidez implica mantenery
desarrollar una estructura tanto en la carterade activos como
enla de pasivos, de manera que se mantenga la diversidad de
las fuentes de fondos y un calce de plazos adecuado entre
activos y pasivos.

A junio 2022, el saldo en caja ascendié a S/ 37.2 MM y
representd el 6.3% del total de activos, inferior en 40.9% al
saldo registrado en diciembre 2021 (S/ 62.9 MM). Por su
parte, el portafolio de inversiones se incrementé en 42.8%
debido a la mayor participacion de Certificados de Depdsitos
Negociables del BCRP dentro del portafolio de inversiones,
los cuales devengaron tasas de interés alrededor de 5.23% a
junio 2022 (0.37% a diciembre 2021).

Cabe sefalar que, ante la crisis econdmica generada por la
pandemia, en el 2020 el Estado inyecté importantes montos
de liquidez al Sistema a fin de evitar que se rompa la cadena
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de pagos y mantener solvente asi al sistema financiero. En el
2021, las empresas y los bancos optaron por reducir los
excedentes de liquidez. En el casode la Caja, laliquidez ain se
mantiene alta, debido a la fuerte reduccion del portafolio y la
consecuente reduccién de los pasivos. Asi, el Ratio de
Cobertura de Liquidez (RCL), ascendié a 118.7% en promedio
a junio 2022, inferior al 131.0% de diciembre 2021, pero
superior a lareportada por sus principales competidores.

Por su parte, el ratio de liquidez promedio en junio 2022 en
MN se ubicé en niveles de 29.3%, superior al minimo exigido
(10%) y al reportado por sus pares. Adicionalmente, la Caja
cuenta con amplias lineas de financiamiento para capital de
trabajo con suMatriz Scotiabank Peru.

Ratio de Liquidez MN

Dic-18 Dic-19 Dic-20 Dic-21 Jun-22

====B.Falabella e====F . Oh! e===B.Ripley === CajaCencosud Scotia Crediscotia

Fuente: SBS/Empresas

Calce: Al cierre del primer semestre del 2022, el 99.2% de los
activos se encontraban denominados en monedanacional, de
igual manera por el lado del pasivo, el 98.8% estaba enla
misma moneda. Estos niveles se mantienen similares a los
mostrados en periodos pasados, lo cual se explica por la
politica de la Caja de no incentivar captaciones en moneda
extranjera para evitar riesgos cambiarios. Es asi que la
Institucion mantuvo las tasas para depdsitos a plazo en

moneda extranjera en0.25%.

En cuanto al calce de plazos, la Caja viene realizando
esfuerzos en alargar el durationde sus activos debido a que
gran parte del consumo en las tiendas retail estd asociado a
las compras en supermercados, lo que genera que su
portafolio sea de muy corta duracién y baja rentabilidad. Asi,
a muy corto plazo los activos superan a los pasivos, a
excepcion de los periodos de 5 y 6 meses, que muestran un
descalce debido a la disminuciéon de los créditos de consumo.

Se espera que la Caja sigamejorando los calces a fin de reducir
suexposicion a la volatilidad en sus margenes por el riesgo de
reinversion.

Riesgos de Operacioén: Para la gestion de riesgo operacional
la Caja utiliza la siguiente metodologia: i) autoevaluacién de
riesgos y controles; ii) indicadores clave de riesgos (KRI);
iii) administracion de incidencias y eventos de pérdida
operacional; y, iv) monitoreo y reporte. La Institucion realiza

programas de capacitacién orientados a difundir los alcances
de la gestién de riesgo operacional, seguridad de la
informaciéon y continuidad del negocio a todos los
colaboradores.

A junio 2022, los requerimientos de capital por riesgo
operacional de la Institucién utilizando el método del
indicador basico, ascendierona S/ 18.6 MM (5/ 15.1 MM a
diciembre 2021).

Por otro lado, cabe sefalar que la Institucién cuenta con una
Unidad de Prevencién de Lavado de Activos (LA) y un Sistema
de Prevencion del Financiamiento del Terrorismo (FT), en el
cual se han implementado nuevos procedimientos como la
automatizacién del procedimiento para la validacién de
identidad de clientes extranjeros, medidas para reforzar el
uso del sistema de validacién biométrica para clientes
peruanos, la adecuacion a la normativa del levantamiento del
secreto bancario para la identificaciéon de investigados por
delitos, entre otros. Adicionalmente, la Caja cuenta con
manuales de procedimientos, cédigos de ética y conducta, y
programas de capacitacién que se brindan al personal
referente a este tema.

Fuentes de Fondeo y Capital

Durante el primer semestre del 2022, la Caja incremento sus
fuentes de fondeo debido principalmente a la mayor
necesidad de financiamiento tras el crecimiento de las
colocaciones brutas. Lo anterior, debido a la gradual
recuperacion en la economia del pais y de las personas. De la
misma manera, realizé esfuerzos para mejorar la estructura
del fondeo; sin embargo, la disminucién en la captacion de
depdsitos obligd a la financiera a tomar adeudos con otras
instituciones financieras.

Es importante mencionar que tras el ingreso de SBP en el
accionariadode la Cajaenel 2018, la estrategia de fondeo se
ha basado enreducir el costo financiero del mismo atravésde
la utilizacién de la linea de adeudados con SBP y reduccion de
tasas a sus depositos.

En linea con el incremento del portafolio, el fondeo con
terceros se incrementé. Asi, el saldo de adeudados pasé de
S/ 186.0 MM a diciembre 2021 a S/ 238.0 MM a junio 2022.
Por su parte, el saldo de depésitos fue lo que mas disminuyd,
de S/ 168.3 MM adiciembre 2021,aS/ 134.9 MM, explicado
en parte por la liberacién del 100% de la CTS.

Entérminos relativos, la principal fuente de financiamiento de
la Caja fue adeudados (40.5% del total de activos), seguida del
patrimonio neto (27.1%), depdsitos y captaciones del publico
(23.0%), entre otros. Es importante mencionar que la
Institucion no cuenta con emisiones en el mercado de valores.
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Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22
Depésitos 41.9% 30.5% 23.0% | 76.7% 65.5% 69.3% | 66.2% 64.6% 650% | 35.9% 26.3% 31.2%
Valores en Circulacion 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.2% 6.6% | 11.5% 11.7% 11.8% | 36.5% 31.1% 33.2%
Adeudos CPy LP 29.1% 33.7% 40.5% | 0.0% 0.0% 0.6% 0.4% 0.0% 1.2% 26% 201% 16.0%
Otros Pasivos 6.4% 7.9% 9.3% 53% 10.9% 5.1% 6.2% 6.6% 5.0% 4.9% 4.4% 4.6%
Patrimonio 22.6% 27.9% 27.1% | 18.0% 20.4% 18.5% | 157% 17.1% 16.9% | 20.0% 17.9% 15.0%

Fuente: SBS

Encuantoala composicionde los depdsitos y captaciones del
publico, los depdsitos por compensacion por tiempo de
servicios (CTS) explicaron el 58.9% del total de estos y
ascendierona S/ 79.4 MM a junio 2022. Ensegundo lugar, se
encuentran los depésitos a plazo de personas naturales y
juridicas, cuyo saldo al cierre del primer semestre del 2022
ascendié a S/ 54.4 MMy represent6 el 40.3% del total de
obligaciones con el publico. Es importante mencionar que, la
Institucién ha incrementado las tasas de este dltimo
producto. De esta manera, latasade CTS se mantuvo similar
en 4.28% a junio 2022 (4.27% a diciembre 2021), mientras
que la tasa de depésito a plazo fijo en moneda nacional
incremento de 2.65% a diciembre 2021, a 3.19% y la tasaen
moneda extranjera semantuvoigualen0.25%.

La Caja ha logrado conformar una base atomizada de
depositantes, alcanzando a junio 2022, 16,815 depositantes,
donde el grueso (16,812) corresponde a personas naturales,
cuyos depésitos explicaron el 81.3% del total de los mismos.
Por su parte, la deuda de los 20 principales depositantes con
respecto del total de depdsitos ascendié a 23.0%, nivel
inferior al registrado al cierre de diciembre 2021 (26.0%),
mientras que la relacién de los 10 principales acreedores
respecto del total de acreencias ascendio a 71.0% (64.0% a
diciembre 2021), la cual incluye la linea de adeudados con la
matriz.

La Clasificadora considera que el fondeo de la Caja ha venido
atomizandose, pero alin es poco diversificado. Es importante
mencionar que la alianza con SBP permite a la Institucién
reducir la dependencia del fondeo en depdsitos CTSy a plazo
fijo que tienen mayor costoy acceder al mercado de capitales
y depdsitos de ahorro. Asi, a fin de diversificar su fondeo y
reducir su concentracion, la Caja tiene planeado financiar
parte del crecimiento con emisiones de certificado de
depdsitos y bonos subordinados. Asimismo, buscara
depdsitos de mas largo plazo, dada su estrategiade extender
el durationde su portafolio para maximizar la rentabilidad del
mismo.

Capital: Al cierre del primer semestre del 2022, Caja
Cencosud reporto un Ratio de Capital Globalde 15.2% (18.1%
en diciembre 2021). Esta disminucidon se dio tras el
incremento de la cartera de créditos. Es importante resaltar
que dicho ratio se encuentra muy por encima del minimo
regulatorio y del minimo interno. Adicionalmente, se debe
mencionar que el 15 de abril del 2021 segun el Decreto de
Urgencia N°037-2021, se establecié medidas extraordinarias

complementarias en donde se reduce de 10% a 8% el limite
global requerido desde abril 2021 a marzo 2022. En marzo
2022, seextendio esta medida hasta agosto 2022 y a partir de
setiembre 2022 el limite sera de 8.5%. De esta manera, se le
estaria otorgando una mayor holgura patrimonial temporal
salvaguardando la solvencia de las instituciones
principalmente de aquellas que han tenido un mayor impacto
por la crisis econdmica generada por la pandemia.

CajaCencosud Scotia B.Falabella B.Ripley F.Oh!

Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22 | Dic-20 Dic-21 Jun-22
Ratio de Capital Global 15.3% 18.1% 152% | 13.8% 14.2% 14.4% | 14.4% 13.6% 138% | 17.2% 16.3% 13.9%
Ratio de Capital Nivel | 14.2% 17.1% 14.2% | 134% 13.9% 14.0% | 134% 12.5% 12.7% | 16.1% 152% 12.8%

RCGAj.por DeficitdeC. Pesada | 14.0%  16.6% 14.0% | 11.5% 13.6% 13.3% | 127% 135% 13.3% | 15.9% 18.9% 152%

Ratio Capital Global Interno 12.8% 10.5% 11.2% | 13.2% 11.1% 10.9% | 11.3% 10.8% 10.8% | 12.5% 12.5% 12.4%

Fuente:BS

El adecuado nivel de capitalizacién le ha permitido a la Caja
mostrarse resiliente en este contexto de crisis econémica y
fuerte deterioro de capacidad de pago de las personas. Asi, a
pesar de haber registrado pérdidas durante los Ultimos afios,
Caja Cencosud se mantiene como una de las entidades mas
capitalizadas con un Ratio de Capital Tier 1 de 14.2%, por
encima de sus principales competidores.

Cabe resaltar que el fortalecimiento patrimonial en los
Ultimos afos, se ha logrado con los requerimientos
adicionales de capital exigidos por el regulador en linea con
los estandares internacionales de Basilea [l y Ill. Su
implementaciénresulta enunratio de capital minimo al perfil
de riesgo para cada institucion. A junio 2022, Caja Cencosud
cuenta con un requerimiento adicional patrimonial por
componente ciclico y no ciclico que asciende a S/ 32.0 MM
(S/ 19.7 MM a diciembre 2021). De esta manera, el ratio le
agregd 1.2% al BIS regulatorio (>=10%). Asi, con un ratio de
capital global de 15.2% se puede inferir que la Institucién
cuenta con una holgada capitalizacién, al cumplir tanto con los
estandares locales como internacionales con su limite
interno, y contar con el capital suficiente para financiar el

crecimiento futuro de sus operaciones.
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CRAC Cencosud Scotia Perti S.A.

(Miles de S/.)

Dic-19 Dic-20 Jun-21 Dic-21 Jun-22
Resumen de Balance
Activos 1,049,870 741,284 591,624 552,302 587,001
Disponible 61,894 45,746 44,603 62,936 37,165
Colocaciones Brutas 889,247 759,998 451,141 427,379 463,302
Colocaciones Netas 835,411 530,936 373,071 380,040 419,960
Activos Rentables (1) 978,029 802,052 505,053 477,927 508,088
Provisiones para Incobrabilidad 78,367 244,943 87,471 55,985 54,201
Pasivo Total 840,024 573,587 444,378 397,968 427,760
Depositos y Captaciones del Pablico 431,875 310,455 213,568 168,346 134,899
Adeudos de CPy LP 353,434 215,530 168,826 185,999 237,980
Valores vy titulos - - - - -
Pasivos Costeables (2) 790,582 525,985 392,395 354,345 372,878
Patrimonio Neto 209,846 167,697 147,246 154,334 159,240
Resumen de Resultados
Ingresos Financieros 372,130 319,690 81,679 151,737 77,816
Gastos Financieros 41,480 26,666 7,092 12,451 8,221
Margen Financiero Bruto 330,650 293,024 74,587 139,286 69,594
Provisiones de colocaciones 177,766 216,608 52,889 56,728 17,553
Margen Financiero Neto 152,884 76,416 21,698 82,558 52,041
Ingresos por Servicios Financieros Neto (*) 43,745 26,735 8,854 20,000 13,530
ROF 449 172 145 309 56
Margen Operativo 197,078 103,323 30,697 102,867 65,627
Gastos Administrativos 166,269 135,063 61,048 117,732 58,421
Otras provisiones 1,929 2,117 1,300 2,389 476
Depreciacién y amortizacién 2,469 2,903 1,508 2,873 1,333
Otros Ingresos Netos 6,372 8,117 5,428 5,618 2,690
Impuestos y participaciones 11,568 7,504 7,281 1,255 3,278
Utilidad neta 21,215 21,139 20,449 13,254 4,808
Rentabilidad
ROEA 10.6% -11.2% -26.0% -8.2% 6.1%
ROAA 2.1% -2.4% -6.1% -2.0% 1.7%
Utilidad Neta / Ingresos Financieros 5.7% -6.6% -25.0% -8.7% 6.2%
Margen Financiero Bruto 88.9% 91.7% 91.3% 91.8% 89.4%
Ingresos Financieros / Activos Rentables (1) 38.0% 39.9% 32.3% 31.7% 30.6%
Gastos Financieros / Pasivos Costeables (2) 5.2% 5.1% 3.6% 3.5% 4.4%
Ratio de Eficiencia (3) 44.4% 42.2% 73.0% 73.8% 70.2%
Prima por Riesgo 20.8% 26.3% 16.3% 9.6% 7.7%
Resultado Operacional neto / Activos Rentables (1) 2.7% -4.6% -13.1% -4.2% 2.1%
Activos
Colocaciones Netas / Activos Totales 79.6% 71.6% 63.1% 68.8% 71.5%
Cartera Atrasada / Colocaciones Brutas 4.7% 7.7% 6.8% 2.9% 3.6%
Cartera de Alto Riesgo (4) / Colocaciones Brutas 8.1% 12.3% 17.9% 11.1% 9.1%
Cartera Pesada / Cartera Total 13.6% 34.2% 25.5% 16.4% 14.8%
Cartera de Alto Riesgo Ajustada (5) 25.0% 20.7% 34.7% 36.9% 22.9%
Cartera Pesada Ajustada (6) 29.7% 38.7% 38.7% 39.5% 27.8%
Stock Provisiones / Cartera Atrasada 189.0% 416.8% 285.9% 456.9% 328.1%
Stock Provisiones / Cartera Alto Riesgo 109.3% 261.5% 108.5% 118.4% 128.5%
Provisiones Constituidas / Cartera Pesada 64.9% 94.4% 76.1% 80.1% 79.3%
Stock Provisiones / Colocaciones Brutas 20.0% 28.5% 11.7% 13.3% 3.8%
Pasivos y Patrimonio
Activos / Patrimonio (x) 5.0 4.4 4.0 3.6 3.7
Pasivos / Patrimonio (x) 4.0 3.4 3.0 2.6 2.7
Ratio de Capital Global 17.1% 15.3% 19.9% 18.1% 15.2%
CRAC Cencosud Scotia Peru S.A.
Calificacion de Cartera
Normal 83.5% 34.5% 71.0% 71.8% 80.4%
CPP 2.9% 31.3% 3.6% 11.9% 4.9%
Deficiente 3.8% 12.6% 5.2% 3.8% 3.6%
Dudoso 7.2% 18.5% 14.8% 10.4% 9.0%
Pérdida 2.6% 3.0% 5.5% 2.2% 2.1%

(1) Activos Rentables = Caja + Inversiones+ Interbancarios+Colocaciones vigentes+ Inversiones pemanentes
(2) Pasivos Costeables = Depdsitos del Ptblico + Fondos Interbancarios + Depdsitos del Sistema Financiero + Adeudos + Valores en Circulacién
(3) Ratio de Eficiencia: G. Administrativos / Margen Operativo antes de Provisiones
(4) Cartera de Alto Riesgo = Cartera Atrasada + Refinanciada + Reestructurada

(5) Cartera de Alto Riesgo Ajustada = (Cartera de Alto Riesgo + Castigos Anuales ) / (Colocaciones Brutas Promedio + Castigos Anuales)

(6) Cartera Pesada Ajustada = (Cartera Pesada + Castigos Anuales) / (Cartera Total Promedio + Castigos Anuales)
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Antecedentes

Emisor:

CRAC Cencosud Scotia Pera S.A.

Domicilio legal:

Av.Benavides 1555, Miraflores, Lima

RUC:

20543166660

Teléfono:

(511) 6250500

Relacion de directores*

Francisco Sardén de Taboada

Presidente del Directorio

Josué Ignacio Sica Aranda

Vicepresidente del Directorio

Maria Viola Reyes

Directora Titular

Diego Marcantonio

Director Titular

Alfredo Mastrokalos Vinas

Director Titular

José Luis Orbegoso

Director Titular

Luis Gastafeta Alayza

Director Independiente Titular

Eduardo Sanchez Carridon Troncén

Director Independiente Titular

Eulogio Guzman Llona

Director Suplente

Pedro Avin Temoche

Director Suplente

Francisco Rivadeneira Gastafneta

Director Suplente

Matias Videla Sola

Director Suplente

Alfonso Tola Rojas

Director Suplente

Susana Castillo Loo

Director Suplente

Maria Dolores Camarero Cisneros

Director Suplente

Relacion de ejecutivos*

Santiago Llosa Gamén

Gerente General

Juan Carlos Caceda Dalleyr

Gerente de Finanzas

Lucas Rego

Gerente Comercial

Jorge Vargas Barriga

Gte. de Alianzas y Supermercados

Fredy Ferreyra Aucaruri

Gerente de Gestién de Clientes

Renzo Fernandez Villegas

Gte. de Riesgo Cred., Mercado vy Ligq.

Walter Garcia Rojas

Gerente de Tecnologia

Katherine Jiménez Carrefio

Gerente Legal

Zoila Sanabria Bustamante

Gerente de Auditoria Interna

Javier Garcia

Gerente de Recursos Humanos

Relacion de accionistas (segtin derecho a voto)*

Scotiabank Peru S.A.A.

51.0%

Cencosud Pera S.A.

49.0%

(*) Nota: Informacion ajunio 2022
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CLASIFICACION DE RIESGO

APOYO & ASOCIADOS INTERNACIONALES S.A.C. CLASIFICADORA DE RIESGO, de acuerdo a lo dispuesto en el
Reglamento de Empresas Clasificadoras de Riesgo, aprobado por Resolucion SMV N°032-2015-SMV/01y sus modificatorias,
acordo las siguientes clasificaciones de riesgo para los siguientes instrumentos:

Clasificacion*
Rating de la Institucion Categoria A-
Perspectiva Estable

Definiciones

Instituciones Financieras y de Seguros

CATEGORIA A(pe): Muy buena fortaleza financiera. Corresponde a aquellas instituciones que cuentan con una muy buena
capacidad de cumplir con sus obligaciones, en los términos y condiciones pactados, y de administrar los riesgos que enfrentan.
Se espera que elimpacto de entornos econdmicos adversos no sea significativo.

(+) Corresponde a instituciones con un menor riesgo relativo dentrode la categoria.
(-) Corresponde a instituciones con un mayor riesgo relativo dentro de la categoria.

Perspectiva: Indicaladireccién en que se podria modificar una clasificacion en un periodo de uno ados afos. La perspectiva puede
ser positiva, estable o negativa. Una perspectiva positiva o negativa no implica necesariamente un cambio en la clasificacion. Del
mismo modo, una clasificacion con perspectiva estable puede ser cambiada sin que la perspectiva se haya modificado previamente a
positiva o negativa, si existen elementos que lo justifiquen.

(*) La clasificacién de riesgodel valor constituye tinicamente una opinién profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o de su emisor respectoal pago de la obligaciénrepresentada
por dicho valor. La clasificacion otorgada o emitida no constituye una recomendacién para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacién en cualquier
momento. Asimismo, la presente Clasificacionde riesgoesindependiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Clasificadora. El presente informe se encuentra publicado
en la paginaweb de la empresa (http://www.aai.com.pe), donde se puede consultar adicionalmente documentos como el codigo de conducta, la metodologia de clasificacion respectiva
y las clasificacionesvigentes.

Las clasificaciones de riesgo crediticio de Apoyo & Asociados Internacionales Clasificadora de Riesgo (A&A) no constituyen garantia de cumplimiento de las obligaciones del calificado.
Las clasificaciones se basan sobre la informacionque se obtiene directamente de los emisores, los estructuradores y otrasfuentes que A&A considera confiables. A&A no audita ni
verifica la veracidad de dicha informacién, y no se encuentra bajo la obligaciénde auditarla ni verificarla, como tampoco de llevar a cabo ninguntipo de investigacion para determinar
veracidad oexactitud de dicha informacion. Si dicha informacionresultara contener errores o conducir de alguna manera a error, la clasificacion asociada a dicha informacién podria no
ser apropiada, y A&A no asume responsabilidad por este riesgo. No obstante, las leyes que regulan la actividad de la Clasificacion de Riesgo sefialan los supuestos de responsabilidad
que ataiien alas clasificadoras.

La calidad de la informacion utilizada en el presente andlisis es considerada por A&A suficiente para la evaluacion y emision de una opinion de la clasificacionde riesgo.

La opinion contenida en el presente informe ha sido obtenida como resultadode la aplicacion rigurosa de la metodologia vigente correspondiente indicada al inicio del mismo. Los
informes de clasificacion se actualizan periédicamente de acuerdoa loestablecidoenla regulaciénvigente, y ademas cuando A&A lo considere oportuno.

Asimismo, A&A informa que los ingresos provenientes de la entidad clasificada por actividades complementarias representarone | 02% de susingresos totales del tltimo ano.
Limitaciones - En su andlisis crediticio, A&A se basa en opiniones legales y/o impositivas provistas por los asesoresde la transaccion. Como siempre ha dejado en claro, A&A no provee
asesoramiento legal y/o impositivo ni confirma que las opiniones legales y/o impositivas o cualquier otro documento de la transaccion o cualquier estructurade la transaccion sean
suficientes para cualquier propésito. La limitacion de responsabilidad al final de este informe, deja enclaroque este infor me no constituye una recomendacion legal, impositiva y/o de
estructuracion de A&A,y no debe ser usado ni interpretado como una recomendacion legal, impositiva y/o de estructuracion de A&A. Si los lectores de este informe necesitan consejo
legal, impositivo y/o de estructuracion, se lesinsta a contactar asesores competentes en las jurisdicciones pertinentes.
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