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Resumen

Moody's Local ratifica la categoria B- otorgada como Entidad a Banco Azteca del Perti S.A. (en
adelante, la Entidad, BAZ o el Banco). Asimismo, mantiene las clasificaciones a sus Depositos de
Corto Plazo en ML 2-.pe y a los Depdsitos de Mediano y Largo Plazo en BBB-.pe. No obstante, a
la fecha del presente informe, las clasificaciones asignadas a Banco Azteca se mantienen bajo
presion' debido al entorno operativo desafiante en el cual se encuentra operando el Banco a raiz
de los efectos de la pandemia COVID-19 en la economia.

La decisién del comité pondera el respaldo patrimonial que ostenta el Banco al pertenecer al
Grupo Elektra S.AB. de C.V,, empresa perteneciente al Grupo Salinas (Salinas Pliego), lider en
negocios retail y financiero en paises de Centroamérica. Del mismo modo, aportd
favorablemente a la clasificacién el adecuado nivel de solvencia del Banco, reflejado en un Ratio
de Capital Global de 16.96% al 30 de junio de 2020, lo cual le brinda cierto espacio para contener
nuevas pérdidas durante el 2020 producto de la necesidad de constituir provisiones para afrontar
el posible deterioro del importante volumen de créditos que han sido reprogramados. Adicional
alo anterior, el Banco viene adoptando una serie de medidas para contrarrestar el efecto negativo
del COVID-19 en sus operaciones y mejorar el desempefio financiero. En relacién con la calidad
de la cartera, BAZ se encuentra implementando cambios en la originacién de créditos, con
pardametros acordes a un bajo apetito de riesgo, siendo que los nuevos desembolsos estan
dirigidos a clientes bancarizados con la finalidad de equilibrar el perfil de riesgo de la cartera. En
linea con ello, de acuerdo con lo manifestado por la Gerencia, BAZ ha reducido
considerablemente la base de clientes con oferta de productos pre aprobados. Respecto a la
gestion de la liquidez, han fortalecido los canales de cobranza temprana mediante un mayor
numero de call centers, a fin de incrementar la recaudacion mensual, ademas de estructurar un
nuevo modelo de compensacién para los Jefes de Cobranza, el cual otorga una mayor
ponderacién a las visitas realizadas y a la gestion efectiva del pago de cuotas de su cartera de
clientes. En referencia a este punto, de acuerdo con lo manifestado por la Gerencia, el Banco
tiene la capacidad de afrontar un escenario de estrés de liquidez mediante la utilizacién de lineas
aprobadas en el Sistema Financiero (US$29.5 millones, al 30 de junio de 2020), operaciones de
negociacion (venta u operaciones de reporte), participacion en subastas de depésitos (en
entidades privadas y publicas) y la utilizacion de fondos de una linea aprobada por Banco Azteca
México por US$S5.0 millones. Asimismo, al corte de analisis, el Banco no se ha adjudicado lineas
de los Programas con garantia del Gobierno producto del tipo de crédito que maneja; no
obstante, seguin la informacién brindada por la Gerencia, a la fecha, BAZ estd en proceso de firma
de un Contrato Marco para participar, posteriormente, en operaciones con el BCRP, en caso
requiera acceder a mayores fuentes de liquidez.

Sin perjuicio de los factores antes expuestos, a la fecha de andlisis las clasificaciones de Banco
Azteca se encuentran limitadas y se mantienen bajo presion debido al elevado porcentaje de
créditos reprogramados que registra al 30 de junio de 2020, los mismos que representaron el
69.77% del total de sus colocaciones brutas, siendo que la totalidad de estas corresponde a la
modalidad masiva. Sumado a ello, el 94.75% del total de colocaciones brutas del Banco, al
mismo corte, correspondieron a créditos de consumo no revolvente, mientras que, el 5.25%
restante, a consumo revolvente, siendo estos créditos altamente sensibles ante ciclos

" En el informe de clasificacion emitido el 31 de julio de 2020, Moody's Local puso bajo presién las clasificaciones otorgadas a Banco Azteca.
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econdmicos desfavorables como el actual. Por lo tanto, toma relevancia el elevado riesgo de deterioro en la calidad de cartera, toda vez
que, por su propia naturaleza, estos créditos no cuentan con garantias reales. Sumado a ello, el porcentaje de clientes no bancarizados
de BAZ todavia es alto, puesto que representan aproximadamente el 78% de la cartera bruta y se caracterizan por tener un mayor perfil
de riesgo. Sobre esto ultimo, la Gerencia del Banco manifiesta que se encuentran en proceso lograr un mejor balance en su cartera de
créditos entre clientes bancarizados y no bancarizados. Aunado a lo anterior, de acuerdo con el Plan de Gestidn, la cartera segmentada
en Riesgo Alto No Viable de BAZ se posiciona por encima de otras entidades financieras especializadas en consumo (EFC?) que Moody's
Local clasifica. Asi también, debe sefialarse que, a pesar de las medidas anunciadas por la SBS respecto a la suspensién del conteo de
dias de atraso, al 30 de junio de 2020, el indicador de cartera atrasada del Banco se mantiene alto y se ubica por encima del promedio
de las EFC, lo cual recoge el modelo de negocio del Banco, caracterizado por tener una cartera de clientes con mayor perfil de riesgo. Se
pondera también que, dado el importante porcentaje de reprogramaciones masivas que mantiene el Banco al corte de andlisis, una vez
que se evalue individualmente la situacion de los clientes que todavia presenten dificultades para honrar sus pagos, se otorguen nuevas
ampliaciones en los plazos de reprogramacion original, lo cual potencialmente podria afectar la generacion del Banco. Sobre esto ultimo,
cabe mencionar que, con el inicio del periodo inicial del Estado de Emergencia Nacional, se registrd una disminucion en la recaudacion
mensual respecto al mismo periodo del afio anterior, lo cual se plasmo especificamente en los meses de marzo, abril y mayo, mientras
que, desde mediados del mes de junio, la recaudacion registra una mejora producto del fortalecimiento de la gestion de cobranzas, asi
como por la ampliacién del principal canal de cobranza temprana, segin lo manifestado por la Gerencia. En este sentido, resulta
relevante realizar un seguimiento cercano al comportamiento de pago de los deudores, pues un nivel de atrasos significativo tendra un
efecto negativo en los indicadores de calidad de cartera que, dependiendo de la magnitud, podria conllevar también a un ajuste de los
indicadores de rentabilidad, solvencia y liquidez del Banco. Lo anterior toma relevancia considerando que las operaciones del Banco
estan concentradas en clientes con un perfil de mayor riesgo, los cuales son mas vulnerables ante ciclos econdmicos desfavorables.

Con relacion a los indicadores de rentabilidad del Banco, al 30 de junio de 2020, registré una pérdida neta de S/11.1 millones, la misma
que recoge tanto un aumento interanual en los gastos financieros (+40.35%), asi como mayores provisiones por cartera (+54.37%).
Con relacién al aumento en el gasto financiero, el mismo recoge una campafia promocional efectuada por el Banco al inicio de la
pandemia (entre abril y mayo) a fin de captar depositos del publico y fortalecer su liquidez ante potencial retiros de institucionales, asi
como para contar con mayor liquidez ante la coyuntura actual. Con respecto al aumento en el gasto de provisiones de cartera, el mismo
obedecio a la mayor constitucién de provisiones voluntarias (5/63.8 millones a junio de 2020), a fin de mitigar el potencial deterioro
de la cartera de créditos, siendo las mismas equivalente aproximadamente al 20.84% del total de créditos reprogramados al 30 de junio
de 2020. Con respecto a los ingresos financieros del Banco, a pesar de que la cartera de colocaciones bruta exhibié un retroceso de
6.33% al primer semestre de 2020, los ingresos aumentaron en 14.50%, lo cual también recoge el devengue del importante volumen
de créditos que han sido reprogramados. Es de indicar que BAZ proyecta que la cartera de créditos se ajustara al cierre del ejercicio
2020, lo cual también se espera incida en los indicadores de calidad de cartera. Sin embargo, el menor tamafio de cartera también
contempla la implementacion de politicas mas prudenciales en el otorgamiento de créditos, a fin tener una oferta mas acotada a clientes
con perfil de riesgo bajo.

La decision del Comité también ponder¢ otros efectos de las disposiciones de la SBSen los Estados Financieros del Banco al 30 de junio
de 2020. Al respecto, destaca que la SBS dispuso que la suspension del conteo de dias de atraso para los créditos que presentaban de
15 a més dias calendario de atraso, al 29 de febrero de 2020, se mantendria hasta el 31 de agosto de 2020. En esta linea, el Banco
mantiene créditos que, de no considerar la suspensién del conteo, han superado los 30 dias de atraso y se mantienen en situacion
vigente, lo cual tendra un efecto negativo en los indicadores de morosidad a partir del mes de setiembre. De acuerdo con la informacion
proporcionada por BAZ, de haber excluido el efecto de las medidas aplicadas por la SBS, la cartera atrasada se ubicaria aproximadamente
en 12%. De igual manera, al corte de analisis, el Estado de Resultados incluye el reconocimiento de ingresos financieros devengados por
créditos directos que han sido reprogramados y no necesariamente cobrados, los cuales podrian ser extornados en el caso de créditos
minoristas que cambien a la situacién contable de vencidos luego de que se reanude la obligacion de pago, lo que tendria un efecto
negativo en los resultados de BAZ, aunque se debe precisar que el extorno podra ser proporcional en un plazo de seis meses para los
créditos que pasen a situacion de vencidos hasta el 31 de marzo de 2021. Al respecto, segun lo indicado por la Gerencia de BAZ, las
reprogramaciones se han realizado extendiendo el cronograma de pagos entre tres y cuatro meses y adicionando los intereses generados
durante dicho periodo en las siguientes cuotas (los intereses no se capitalizaron). En esta linea, si bien los ingresos financieros del Banco
crecieron en 14.50% respecto al mismo periodo del ejercicio previo, también incluyeron aproximadamente S/64.0 millones en intereses
devengados por cobrar. Por lo tanto, frente a la coyuntura econdmica actual, resulta importante realizar un seguimiento cercano al flujo
de efectivo e indicadores de liquidez del Banco, debiendo sefialarse que estos ultimos se mantienen por encima de los limites minimos
regulatorios al corte de analisis.

2 Entidades Financieras Especializadas en Consumo (EFC): Banco Falabella, Banco Ripley, Banco Azteca, CRAC CAT, Crediscotia Financiera, Financiera Efectiva y Financiera Oh!.

2 Banco Azteca del Peri S.A.
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Otras limitaciones que presenta Banco Azteca desde ejercicios anteriores para lograr una mayor clasificacion corresponden al elevado
indicador de Mora Real’(24.49% al 30 de junio de 2020), situdndose en desventaja respecto a las EFC y a la banca de consumo.
Adicionalmente, pondero la alta carga operativa del Banco, lo cual se reflejé en un ratio de Eficiencia Operacional® que ha venido
situdndose de forma desfavorable respecto de sus pares. Al respecto, segin lo manifestado por la Gerencia del Banco, se encuentran
implementando un plan de eficiencias en gastos enfocado en el cierre de las sucursales menos rentables. En esta linea, durante el primer
semestre de 2020, BAZ registro una disminucion de 32 agencias, al pasar las mismas a 107, desde 139 al cierre de 2019, segun lo
reportado por la SBS, mientras que el nimero de personal ha bajado aproximadamente a 1,900 al mes de setiembre, desde 2,700 a
febrero de 2020. Del mismo modo, se observa la acotada participacién de BAZ en el sistema bancario peruano, ostentado, al 30 de
junio de 2020, una participacion de 0.14% sobre el total de créditos directos.

Como hecho de relevancia del periodo, la propagacion de la pandemia COVID-19 en el pais y las medidas adoptadas por el Gobierno
para hacer frente a ésta ultima® han resultado en una menor actividad econdmica que se ha visto reflejada igualmente en una menor
generacion de ingresos a nivel de empresas y familias, todo lo cual se ha traducido en un aumento en la tasa de desempleo. De lo
anterior, el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) proyecta para el 2020 una recesion al estimar una contraccion del PBl en 12.7%,
todo lo cual ha deteriorado el entorno operativo y viene incidiendo en principales métricas del Sistema Bancario Peruano (SBP),
conllevando a que, el 24 de setiembre de 2020, Moody's Local modifique a Negativa, desde Estable, la perspectiva para el SBP®. Ante
esta situacion, y desde el inicio del Estado de Emergencia Nacional, el Gobierno, el BCRP y la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
(SBS) han adoptado diversas medidas a fin de inyectar liquidez al Sistema Financiero, sostener la cadena de pagos, asi como para
contener el riesgo de crédito y preservar su solvencia’, lo cual ha conllevado a que todo el Sistema Financiero reprograme un volumen
importante de créditos. A pesar de las diversas medidas adoptadas el impacto sera fuerte, aunque también hay que sefialar que se exhibe
una reactivacion gradual de la economia desde el mes de mayo producto del inicio del Plan Reactivacion Econdmica. Es asi que, luego
del nivel maximo de caida del PBI en abril de -40.5%, en mayo el impacto bajé a -32.8% vy, con cifras mas recientes a junio y julio, se
registré una caida de -18.1% y -11.7%, respectivamente. Por otro lado, si bien se estima una tasa de recuperacion importante para el
2021 al proyectar el BCRP un crecimiento del PBI de 11.0%, el mismo no serfa suficiente para recuperar los niveles de produccion previos
a la crisis sanitaria, lo cual recién se darfa en el 2022. Por otro lado, la recuperacion también enfrenta riesgos habituales de incertidumbre
asociado al proceso de elecciones presidenciales. De esta manera, se prevé un deterioro en los indicadores de morosidad del SBP en el
2020, considerando ademas el levantamiento de algunas de las medidas de la SBS a partir del 1 de setiembre, segin normativa vigente.
A fin mitigar lo anterior, el SBP han venido constituyendo mayores provisiones voluntarias que, sumado a los menores ingresos
financieros producto de la reprogramacion de créditos y menores tasas de interés por los créditos otorgados bajo los programas de
Reactiva Perti y FAE-MYPE, han resultado en un ajuste importante en los margenes e indicadores de rentabilidad al 30 de junio de 2020,
tendencia que se espera se mantenga en los siguientes trimestres. Lo anterior también debilita la capacidad del Sistema para seguir
fortaleciendo su patrimonio a través de la capitalizacion de utilidades, aunque existen riesgos diferenciados por tipo de banca.

Moody’s Local continuara monitoreando la capacidad de pago de Banco Azteca, asi como la evolucion de sus principales indicadores
financieros en vista que todavia no es posible determinar el efecto final de la pandemia COVID-19 dado que se trata de un evento que
sigue en curso. Moody's Local comunicaré de forma oportuna cualquier variacion en la percepcion de riesgo de BAZ.

Factores que podrian llevar a un aumento en la clasificacion
»  Disminucion en el volumen de créditos reprogramados registrados a la fecha, ubicandose en niveles pre pandemia.
»  Crecimiento sostenido de la cartera de créditos, en conjunto con una mejora en la calidad de esta.

»  Mejora sostenida en los indicadores de rentabilidad y gestién del Banco, reflejado en un aumento gradual del ROAE y ROAA, asi
como en los margenes del negocio.

»  Mejora gradual en la cobertura de la Cartera Critica con provisiones, ubicdndose por encima de 100% de manera consistente.

3 Mora Real = (cartera atrasada + refinanciada + castigos de cartera de los ultimos 12 meses) / (colocaciones brutas + castigos de cartera de los Ultimos 12 meses)

4 Eficiencia Operacional = (gasto operativo) / (utilidad financiera bruta + ingresos netos por servicios financieros + ingresos netos no operacionales)

% EL15 de marzo de 2020, el Gobierno declar¢ el Estado de Emergencia Nacional a partir del dia siguiente, lo cual incluyé medidas de inmovilizacién y aislamiento social obligatorios a nivel
nacional hasta el 30 de junio de 2020, luego de lo cual se mantiene una cuarentena focalizada en algunos departamentos y provincias del pais.

6 Se sugiere revisar las siguientes publicaciones relacionadas en: https://www.moodyslocal.com/country/pe

- Moody's Local publica comentario sobre la exposicion del COVID-19 en el sistema financiero peruano (20 de marzo de 2020).

- Moody's Local publica andlisis sobre resultado del Sistema Bancario Peruano al 30 de junio de 2020 (19 de agosto de 2020).

7 Para mayor detalle, referirse al apartado de Desarrollos Recientes.

3 Banco Azteca del Peri S.A.
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Factores que podrian llevar a una disminucién en la clasificacién

»  Deterioro en la cartera de colocaciones de créditos que han sido reprogramados producto del impacto de la pandemia COVID-19,
comprometiendo la generacion de flujos futuros del Banco y conllevando a un deterioro importante de sus indicadores de calidad
de cartera, liquidez y solvencia.

»  Pérdida del respaldo patrimonial.

»  Descalces pronunciados entre activos y pasivos por plazo y moneda, asi como un acceso restringido al crédito y/o baja
disponibilidad de lineas de crédito.

»  Ajuste en los indicadores de rentabilidad y eficiencia, que conlleven a que se comprometa la solvencia del Banco.

»  Modificaciones regulatorias que afecten de manera negativa las operaciones del Banco.

Limitantes encontradas durante el proceso de evaluacién

»  Ninguna.

Indicadores Clave

Tabla 1
BANCO AZTECA DEL PERU S.A.
Jun-20 Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Colocaciones Brutas (S/ Millones) 439 468 354 394 360
Ratio de Capital Global 16.96% 18.48% 25.10% 23.29% 25.41%
Ratio de Liquidez en M.N. 30.58% 38.93% 28.68% 34.69% 57.14%
Ratio de Liquidez en M.E. 61.67% 63.88% 71.77% 68.06% 80.93%
Cartera Problema / Colocaciones Brutas 8.13% 8.99% 9.36% 9.46% 9.24%
Provisiones / Cartera Problema 332.21% 211.54% 202.98% 209.77% 203.06%
ROAE LTM -15.72% -6.89% 1.45% 1.95% 10.48%

Fuente: SBS, Banco Azteca/ Elaboracion: Moody's Local

Desarrollos Recientes

En Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco de fecha de 25 de febrero de 2020, se aprobaron cambios en el Directorio,
anunciandose el retiro del Presidente el sefior José Alberto Balbuena y de dos Directores (no independientes), el sefior Luis Alberto Nifo
de Riveray el sefior Sergio Ortigoza Cabrera. Asimismo, se comunico la incorporacién de la sefiora Sara Soriano de Teresa como nueva
Presidente de Directorio y de otros dos Directores (no independientes), los sefiores René Jaime y el Daniel Osorto. Asimismo, en Junta
Universal de Accionistas de fecha 3 de marzo de 2020, se informo la salida del sefior Walter Furuya, quien ocupaba la Gerencia General
del Banco, designandose en su reemplazo, de manera interina, al sefor Julio César Caceres (actual Gerente General adjunto corporativo).
En linea con lo anterior, también se retird al sefor Furuya del Directorio del Banco. Posteriormente, el 31 de marzo de 2020, en Junta
Obligatoria Anual de Accionistas, se nombro al sefior Julio César Caceres como Gerente General y como nuevo miembro de Directorio.
Ademas, se aprob¢ la politica de dividendos para el ejercicio del 2020, la misma que establece que el Banco no distribuira utilidades del
ejercicio 2020 (de existir), procediendo a capitalizar el 100%, luego de la asignacion de la reserva legal.

Ante la situacién de Emergencia Nacional en la que se encuentra el pais desde el 16 de marzo del presente ejercicio por el brote y rapida
propagacion de la pandemia COVID-19, la misma que esta ocasionando pérdidas econémicas y problemas para que los deudores puedan
cumplir con el pago de los créditos minoristas y no minoristas, la SBS emitié el Oficio Multiple N° 11150-2020 de fecha 16 de marzo de
2020, y el Oficio Multiple N° 11170-2020 de fecha 20 de marzo de 2020, a través de los cuales establecid medidas de excepcion y
medidas prudenciales complementarias que pueden ser aplicadas a los créditos por los motivos antes sefialados. En ese sentido, las
empresas del sistema financiero tienen la facultad de modificar, previo andlisis de cartera, las condiciones contractuales de los créditos
sin que dicha modificacion constituya una refinanciacion, en la medida que el plazo total de los referidos créditos no se extienda por
mas de seis meses del plazo original y que a la fecha de la declaratoria de emergencia los deudores se encuentren al dia en sus pagos,
debiéndose considerar para ello como criterio, y Unicamente para efectos de esta emergencia nacional, que el crédito de un deudor
presente como maximo 15 dias calendario de atraso al 29 de febrero de 2020. En el caso de deudores que presentaban créditos con
mas de 15 dias de atraso a la fecha sefialada, las empresas del sistema financiero podian mantener la situacion contable de dichos
créditos, quedando suspendido el conteo de dias de atraso hasta el levantamiento del Estado de Emergencia (esto ultimo modificado
recientemente). Adicionalmente, mediante el Oficio Mdltiple N° 11170-2020, la SBS establecid criterios diferenciados para el registro

4 Banco Azteca del Peri S.A.
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contable de los intereses asociados a los créditos minoristas y no minoristas que sean objeto de modificacion de condiciones
contractuales en el marco del Oficio Multiple N° 11150-2020 y modificatorias. Lo anterior también permite que las empresas del sistema
financiero puedan aplicar el criterio de devengado para el registro contable de los intereses asociados a los créditos minoristas, mientras
que, para los créditos no minoristas, el criterio de lo percibido. Al respecto, al 30 de junio de 2020, el 100% de las colocaciones brutas
del Banco correspondieron a créditos minoristas (consumo revolvente y no revolvente). Asimismo, mediante Oficio Multiple N° 11148-
2020 de fecha 16 de marzo de 2020, la SBS dispuso la suspension temporal del cumplimiento de los limites de los ratios de cobertura
de liquidez (RCL) en ambas monedas, hasta nuevo aviso. A pesar de lo anterior, al 30 de junio de 2020, el Banco viene cumpliendo con
todos los limites regulatorios relacionados a los indicadores de liquidez, tanto en moneda nacional como en moneda extranjera.

Posteriormente, la SBS emiti¢ Oficios Multiples con medidas complementarias como consecuencia de la ampliacion del Estado de
Emergencia Nacional. Entre estos se encuentra el Oficio Multiple N° 13805-2020, de fecha 29 de mayo de 2020, el cual establece que
las modificaciones en las condiciones contractuales relacionadas a las reprogramaciones podran extenderse unilateralmente hasta por
12 meses del plazo original (antes, hasta seis meses), lo cual aplica para todos los créditos minoristas y créditos a mediana empresa que
hayan sido sujetos a modificacion desde la emision del Oficio Maltiple N° 11150-2020, antes citado. Asimismo, el Oficio Multiple N°
13805-2020 ampli¢ la suspension del conteo de dias de atraso aplicable a aquellos créditos que presentaban mas de 15 dias calendario
de atraso al 29 de febrero de 2020. Otro aspecto importante del Oficio Multiple N° 13805-2020, es que las empresas del sistema
financiero debian remitir a la SBS el Plan de Gestion aprobado por el Directorio, el mismo que mantiene como objetivo que las entidades
financieras determinen la posibilidad de recuperacién de su cartera de créditos, habiendo sido la primera fecha de entrega del
mencionado Plan el 31 de julio de 2020, el mismo que estd sujeto a un seguimiento mensual.

Adicionalmente, mediante Oficio Multiple N° 14355-2020-SBS de fecha 9 de junio de 2020, se precisé respecto al numeral 5 del Oficio
Multiple N° 13805-2020-SBS, que a partir del 1 de julio de 2020 (antes, 1de junio), en el caso de nuevas modificaciones contractuales
de créditos revolventes por tarjeta de crédito, no proceden aquellas que consideren una extension o periodo de gracia para el pago
minimo, debiendo considerarse el integro de la deuda en un nuevo cronograma. Por otro lado, mediante Oficio Multiple N° 15944-
2020-SBS de fecha 2 de julio de 2020, se dejé sin efecto el numeral 8 del Oficio Multiple N° 13805-2020-SBS. El referido Oficio
también establece que, si como consecuencia del conteo de dias de atraso el deudor mejora su clasificacién y reduce su requerimiento
de provisiones, las provisiones liberadas deberan ser reasignadas a la constitucion de otras provisiones obligatorias o, en su defecto, a
provisiones voluntarias, no pudiendo, en ningln caso, afectarse resultados del ejercicio o alguna cuenta patrimonial por la reversion de
dichas provisiones. Posteriormente, mediante el Oficio Mdltiple N° 19109-2020 SBS emitido el 7 de agosto de 2020, se establecio,
entre otras medidas, que la suspension en el conteo de dias de atraso se mantendria hasta el 31 de agosto de 2020.

Al 30 de junio de 2020, el saldo de capital de créditos reprogramados de Banco Azteca ascendié a S/306.1 millones, equivalente al
69.77% de las colocaciones brutas. Asimismo, el total de reprogramaciones fue realizado bajo la modalidad masiva desde finales de
marzo de 2020. Seguin lo manifestado por la Gerencia, estas operaciones implicaron la extension del cronograma de pagos entre tresy
cuatro meses, adicionando los intereses generados durante dicho periodo en las siguientes cuotas (los intereses no se capitalizaron). De
este modo, la tasa de interés no cambiaria, pero las cuotas serdn mayores en los meses que se prorrateen los intereses. Banco Azteca se
encuentra realizando el seguimiento de su cartera de colocaciones mediante el levantamiento de informacién a través de diversos
canales, lo cual le ha permitido segmentar internamente sus colocaciones segun el perfil de riesgo de sus clientes ante esta nueva
coyuntura, en el marco del Plan de Gestion solicitado por la SBS. Al respecto, en base a informacion financiera al 30 de junio de 2020,
BAZ estima que aproximadamente el 13.0% y 25.8% del saldo de sus colocaciones totales se encuentra segmentada en Riesgo Alto
Viable y Alto No Viable, respectivamente. Por lo tanto, toma relevancia la severidad del potencial impacto de la pandemia en el 38.8%
del total de colocaciones. Dicho todo lo anterior, se espera un ajuste en los indicadores de calidad de cartera del Banco a partir del mes
de setiembre del afio en curso, mientras que los indicadores de rentabilidad también ya se encuentran estresados dada de la necesidad
de constituir mayores provisiones ante el potencial deterioro del fuerte volumen de los créditos que han sido reprogramados. Lo anterior
podria afectar los indicadores de solvencia y liquidez de BAZ, aunque la solvencia también se compensard con un menor crecimiento en
la cartera de créditos durante el presente ejercicio.
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BANCO AZTECA DEL PERU S.A.

Principales Partidas del Estado de Situacion Financiera

(Miles de Soles) Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
TOTAL ACTIVOS 655,814 649,344 531,790 499,573 534,376 647,123
Fondos Disponibles 143,081 131,241 109,779 91,474 94,007 239,541
Colocaciones Vigentes 403,019 426,244 341,628 320,710 356,489 326,902
Créditos Refinanciados y Reestructurados - - - - 1 2
Créditos Vencidos y en Cobranza Judicial 35,676 42,120 34,238 33,126 37,249 33,283
Colocaciones Brutas 438,695 468,363 375,866 353,836 393,739 360,187
Provisiones de Créditos Directos (118,517) (89,101) (72,583) (67,238) (78,140) (67,589)
Colocaciones Netas 320,178 379,263 303,283 286,597 315,599 292,596
Intereses, Comisiones y Cuentas por Cobrar 76,185 13,064 10,279 11,038 7,868 8,397
Inversiones Financieras Permanentes 1,432 1,324 1,199 1,202 1,148 1,040
Activos Fijos Netos 21,758 23,924 21,993 24,200 26,327 28,337
TOTAL PASIVO 534,636 517,176 390,106 357,995 394,835 510,243
Depdsitos y Obligaciones 482,892 478,675 357,118 330,098 360,984 469,139
Cuentas por Pagar 29,612 18,955 17,304 12,195 13,499 16,891
Intereses y Otros Gastos por Pagar 11,556 7,307 4,269 4,637 5,453 8,995
TOTAL PATRIMONIO NETO 121,178 132,168 141,684 141,578 139,541 136,880
Capital Social 116,168 116,168 116,168 116,168 116,168 103,641
Reservas 21,146 21,146 21,146 20,942 20,672 19,280
Resultados Acumulados y del Ejercicio (16,291) (5,170) 4,370 4,468 2,701 13,919

Principales Partidas del Estado de Resultados

(Miles de Soles) Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Ingresos Financieros 157,851 300,305 137,859 276,848 282,604 305,368
Gastos Financieros (12,233) (22,817) (8.716) (28,106) (33,439) (63,051)
Margen Financiero Bruto 145,618 277,488 129,142 248,742 249,166 242,317
Provisiones para Créditos Directos (62,178) (96,418) (40,278) (60,067) (70,999) (41,545)
Margen Financiero Neto 83,439 181,070 88,864 188,675 178,167 200,772
Ingresos por Servicios Financieros 6,800 24,882 12,151 21,399 19,460 13,461
Gastos por Servicios Financieros (1,338) (2,234) (962) (2,567) (2,425) (2,714)
Gastos Operativos (99,239) (200,781) (92,693) (193,933) (176,619) (171,693)
Margen Operacional Neto (10,337) 2,937 7,361 13,574 18,582 39,826
Ingresos / Gastos No Operacionales 1,831 1,507 1,861 4,138 1,478 461
Otras Provisiones y Depreciaciones (7,169) (15,890) (8,830) (13,704) (15,491) (21,879)
Utilidad Neta (11,120) (9,434) 106 2,037 2,701 13,919
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BANCO AZTECA DEL PERU S.A.

INDICADORES FINANCIEROS Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Liquidez
Fondos Disponibles / Depésitos Totales 29.63% 27.42% 30.74% 27.71% 26.04% 51.06%
Colocaciones Netas / Depésitos Totales 66.30% 79.23% 84.93% 86.82% 87.43% 62.37%
20 Mayores Depositantes / Depdsitos Totales 10.00% 14.00% 18.00% 10.00% 10.00% 6.03%
Fondos Disponibles / 20 Mayores Depositantes 296.30% 195.84% 170.78% 277.M% 260.42%  846.59%
Ratio de Liquidez M.N. 30.58% 38.93% 30.77% 28.68% 34.69% 57.14%
Ratio de Liquidez M.E. 61.67% 63.88% 80.70% N77% 68.06% 80.93%
Ratio Inversiones Liquidas (RIL) MN 63.28% 26.38% 5.38% 6.87% 64.15% 66.78%
Ratio Inversiones Liquidas (RIL) ME 0.00% 13.08% 0.00% 0.00% 0.00% 17.12%
Ratio Cobertura Liquidez (RCL) MN 180.95% 162.89% 143.09% 145.47% 159.54% 359.11%
Ratio Cobertura Liquidez (RCL) ME 360.78% 300.76% 626.88% 537.01% 441.05% 609.85%
Solvencia
Ratio de Capital Global (%) 16.96% 18.48% 23.96% 25.10% 23.29% 25.41%
Fondos de Capital Primario / Activos Ponderados por Riesgo 16.03% 17.51% 23.14% 24.20% 13.73% 13.10%
Cartera Atrasada / Patrimonio 29.44% 31.87% 24.16% 23.40% 26.69% 24.32%
Compromiso Patrimonial Neto' -68.36% -35.55% -27.06% -24.09% -29.30% -25.06%
Calidad de Activos
Cartera Atrasada / Colocaciones Brutas 8.13% 8.99% 9.11% 9.36% 9.46% 9.24%
Créditos Atrasados con mas de 90 dias de atraso /Créditos Directos 5.66% 7.59% 7.47% 7.74% 7.72% 8.03%
Cartera Problema?/ Colocaciones Brutas 813% 8.99% 9.11% 9.36% 9.46% 9.24%
(Cartera Problema + Castigos LTM)/(Colocaciones Brutas+Castigos LTM) 24.49% 25.52% 27.70% 30.61% 27.68% 29.78%
Provisiones / Cartera Atrasada 332.21% 211.54% 212.00% 202.98% 209.78% 203.07%
Provisiones / Cartera Problema 332.21% 211.54% 212.00% 202.98% 209.77% 203.06%
Provisiones / Cartera Critica® (Veces) 122.67% 100.00% 102.96% 96.57% 100.31% 100.36%
Rentabilidad
Margen Financiero Bruto 92.25% 92.40% 93.68% 89.85% 88.17% 79.35%
Margen Financiero Neto 52.86% 60.30% 64.46% 68.15% 63.04% 65.75%
Margen Operacional Neto -6.55% 0.98% 5.34% 4.90% 6.58% 13.04%
Margen Neto -7.04% -3.14% 0.08% 0.74% 0.96% 4.56%
ROAE*() -15.72% -6.89% 0.08% 1.45% 1.95% 10.72%
ROAAS() -3.48% -1.64% 0.02% 0.39% 0.46% 1.76%
Rendimiento Sobre Activos de Intermediacion () 59.86% 57.34% 57.37% 59.15% 51.87% 39.78%
Costo de Fondeo (" 4.61% 3.50% 317% 3.24% 3.10% 3.64%
Spread Financiero () 55.25% 53.84% 54.20% 55.92% 48.77% 36.13%
Otros Ingresos y Gastos / Utilidad Neta -16.46% -15.97%  1759.39%  203.09% 54.75% 331%
Eficiencia
G. Operativos / Ingresos Financieros 62.87% 66.86% 67.24% 70.05% 62.50% 56.22%
Eficiencia Operacional® 64.90% 66.56% 65.19% 71.37% 65.98% 67.72%
Informacién Adicional
Numero de deudores 240,954 255,492 229,226 221,388 246,605 266,483
Crédito promedio 1,732 1,724 1,519 1,597 1,469 1,316
Numero de Personal 2,247 2,625 2,212 2,263 2,328 2,306
Numero de Oficinas (segtn SBS) 107 139 152 140 162 162
Castigos LTM (en miles) ) 95,001 103,916 96,643 108,378 99,185 105,359
Castigos LTM / (Colocaciones Brutas Promedio + Castigos LTM) () 18.91% 20.18% 20.80% 22.48% 20.83% 20.96%

*Ultimos 12 meses

" (Cartera Problema - Provisiones) / (Patrimonio Neto)

2 Cartera Atrasada, Refinanciada y Reestructurada

3 Crédito en situacién Deficiente, Dudoso y Pérdida

4 Return on Average Assets

® Return on Average Equity

© Gasto Operativo / (Utilidad Financiera Bruta + Ingresos Netos por Servicios Financieros + Ingresos Netos No Operacionales)
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Anexo |

Historia de Clasificaciéon"

Banco Azteca del Peru S.A.

Clasificacion Anterior Clasificacion Actual

Instrumento (al 31.05.20) (al 30.06.20) Definicion de la Categoria Actual

La Entidad posee buena estructura financiera y
econdmica y cuenta con una buena capacidad
de pago de sus obligaciones en los términos y

Entidad B- B- plazos pactados, pero ésta es susceptible de
deteriorarse levemente ante posibles cambios
en la entidad, en la industria a que pertenece o
en la economia.

Refleja adecuada capacidad de pagar el capital e
intereses en los términos y condiciones
pactados. La capacidad de pago es mas
susceptible a posibles cambios adversos en las
condiciones econdémicas que las categorias
superiores.

Depositos de Mediano y Largo Plazo BBB-.pe BBB-.pe

Buena calidad. Refleja buena capacidad de pago
Depositos de Corto Plazo ML 2-.pe ML 2-.pe de capital e intereses dentro de los términos y
condiciones pactados.

 El historial de las clasificaciones otorgadas en las ultimas cinco evaluaciones se encuentra disponible en la pdgina web de Moody'’s Local.
2/Sesién de Comité de 31 de julio de 2020.

Declaracién de Importancia

La clasificacion de riesgo del valor constituye Unicamente una opinion profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o de su emisor
respecto al pago de la obligacion representada por dicho valor. La clasificacion otorgada o emitida no constituye una recomendacion
para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente Clasificacién
de riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Clasificadora. El presente informe se encuentra publicado
en la pagina web de la empresa (http://www.moodyslocal.com) donde se pueden consultar adicionalmente documentos como el Cédigo
de Conducta, la Metodologia de Clasificacion respectiva y las clasificaciones vigentes. La informacion utilizada en este informe comprende
los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2016, 2017, 2018 y 2019 de Banco Azteca del Pert S.A,, asi como los Estados
Financieros No Auditados al 30 de junio de 2019 y 2020, e informacion adicional proporcionados por BAZ. Moody's Local comunica al
mercado que la informacion ha sido obtenida principalmente de la Entidad clasificada y de fuentes que se conocen confiables, por lo que
no se han realizado actividades de auditoria sobre la misma. Moody's Local no garantiza su exactitud o integridad y no asume
responsabilidad por cualquier error u omision en ella. Las actualizaciones del informe de clasificacion se realizan segun la regulacién
vigente. Adicionalmente, la opinién contenida en el informe resulta de la aplicacion rigurosa de la metodologia vigente aprobada en
sesion de Directorio de fecha 27/03/20. Las categorias otorgadas a las entidades financieras y de seguros se asignan segun lo estipulado
por la Res. SBS 18400-2010/Art.17.
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La clasificacién otorgada o emitida no constituye una recomendacién para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente
Clasificacion de riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Clasificadora.

El presente informe se encuentra publicado en la pagina web de la empresa www.moodyslocal.com, donde se puede consultar adicionalmente documentos como el cédigo de conducta, la metodologia
de clasificacion respectiva y las clasificaciones vigentes”
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