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Caja Municipal de Ahorro y Crédito de
Tacna S.A. - CMAC Tacna

Resumen

Moody’s Local ratifica la categoria C otorgada como Entidad a Caja Municipal de Ahorro y Crédito
de Tacna (en adelante, CMAC Tacna, la Caja o la Entidad). No obstante, a la fecha las clasificaciones
contindan bajo presién debido al entorno operativo desafiante en el cual se encuentra operando la
Caja a raiz de los efectos de la pandemia COVID-19 en la economia’.

La clasificacion asignada se sostiene en los niveles de solvencia registrados por CMAC Tacna al corte
de analisis, la misma que se mantiene en un rango adecuado para una Caja Municipal a pesar de las
pérdidas registradas al corte de analisis. Asimismo, ponderd de manera favorable el adecuado calce
contractual entre activos y pasivos, los ratios de liquidez en moneda nacional exhibidos hasta el 30
de junio de 2020, asi como la baja concentracidn en sus principales depositantes. Con respecto a
potenciales riegos de liquidez, se recoge que la Caja cuenta con lineas de crédito Back to Back
aprobadas con seis entidades financieras locales por S/52.0 millones (100% disponibles al corte de
analisis); adicionalmente, mantiene lineas de crédito aprobadas con COFIDE por S/20.6 millones
(65.65% disponible al corte de analisis), la misma que incluye una linea adjudicada bajo FAE-MYPE
por $/3.3 millones que podria ampliarse hasta S/20.0 millones en funcion a la demanda de la Caja.
Adicional a lo anterior, es de sefialar que la Caja se ha adjudicado fondos por S/25.0 millones bajo
el Programa Reactiva Per(.

No obstante lo anterior, a la fecha limita la clasificacion asignada, y la mantiene bajo presién para
un posible downgrade, el entorno operativo desafiante en el cual se desenvuelve la Caja a raiz de
las medidas adoptadas por parte del Gobierno para hacer frente a propagacion de la pandemia
COVID-19 en el pais. En linea con lo anterior, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) proyecta
una recesion para la economia peruana en el 2020 al estimar una contraccién del PBI de 12.0%, lo
cual se espera deteriore el entorno operativo e incida en el crecimiento y desempefio del sistema
financiero en general, en especial en aquellas entidades con enfoque en créditos de Consumo, Micro
y Pequefia Empresa. En ese sentido, y desde la declaratoria del Estado de Emergencia Nacional
vigente desde el 16 de marzo de 2020, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) ha
anunciado medidas que permiten a las entidades financieras reprogramar sus préstamos con el fin
de contener el riesgo de crédito y preservar la solvencia, las cuales han ido acompafiadas de otras
disposiciones adoptadas por el Gobierno y el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) a fin de
inyectar liquidez al sistema financiero y sostener la cadena de pagos.

Como resultado de lo anterior, CMAC Tacna ha reprogramado el 58.17% del total de sus
colocaciones brutas al 31 de julio de 2020 (66.71% al 30 de junio de 2020), de las cuales una parte
importante corresponde a Pequefia Empresa, Microempresa y Consumo (93.07% del total
reprogramado), los mismos que en su mayoria no cuentan con garantias reales.

LEn el informe de clasificacion emitido el 30 de marzo de 2020, Moody's Local puso bajo presion la clasificacion de Caja Tacna.
Se sugiere revisar las siguientes publicaciones relacionadas en: https://www.moodyslocal.com/country/pe
» Moody's Local publica comentario sobre la exposicion del COVID-19 en el sistema financiero peruano (20 de marzo de 2020).
» Moody's Local expone los principales fundamentos detras de la mayor volatilidad esperada en los resultados del Sistema Microfinanciero Peruano (30 de julio de 2020).
» Moody's Local publica analisis sobre el resultado del Sistema Microfinanciero Peruano al 30 de junio de 2020 (17 de agosto de 2020).
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Lo anterior supone para Moody's Local un aumento en el riesgo de deterioro futuro de su cartera de créditos, lo cual, si bien no se
plasmarda en la medida que dichas reprogramaciones puedan seguir ampliandose, si ajustara la generacion de flujos de la Caja. En este
sentido, resulta relevante realizar un seguimiento cercano al comportamiento de pago de dichos deudores, pues un nivel de atrasos
significativo tendra un efecto negativo en los indicadores de calidad de cartera que, dependiendo de la magnitud, podria conllevar
también a un ajuste de los indicadores de rentabilidad, solvencia y liquidez de CMAC Tacna. De lo anteriormente expuesto, la
clasificacion considera los efectos de las disposiciones de la SBS? en los Estados Financieros evaluados al 30 de junio de 2020. Al
respecto, y por disposicion de la SBS, la suspension del conteo de dias de atraso y el congelamiento de la situacidn contable de aquellos
créditos que presentaban mas de 15 dias calendario de atraso al 29 de febrero de 2020, se mantuvo hasta el 31 de agosto de 2020. De
lo anterior, la Caja mantiene créditos que, sin considerar la suspension del conteo, han superado los 30 dias de atraso y se mantuvieron
en situacion vigente al corte de analisis, lo cual tendra un efecto negativo en los indicadores de calidad de cartera a partir del mes de
setiembre del ejercicio en curso. En este sentido, de acuerdo con la informacion proporcionada por la Caja, de no considerar la
suspension del conteo de dias de atraso, la mora contable se habria situado en 15.16%, desde 12.62% registrada a junio de 2020,
evidenciando a su vez un incremento respecto al ejercicio 2019, comportamiento que recoge principalmente la disminucion de la
cartera de créditos y, en menor medida, el incremento de la cartera atrasada. Cabe recordar que, en el ejercicio 2019, los indicadores
de calidad de cartera de la Caja se deterioraron de manera importante debido a inadecuadas practicas en la admisién de créditos y
gestion del riesgo durante la gestion del 2017 y 2018, a lo cual se sumaron las pérdidas generadas durante dicho ejercicio debido al
incremento significativo en el gasto de provisiones por incobrables y al menor margen financiero bruto, en linea con las menores
colocaciones debido principalmente a un mayor enfoque de la Caja en la implementacién de mejoras en las politicas, metodologias y
procesos crediticios. De igual manera, al 30 de junio de 2020, el Estado de Resultados incluye el reconocimiento de ingresos financieros
devengados por créditos directos que han sido reprogramados, pudiendo estar contabilizando ingresos financieros de créditos que
eventualmente no se van a cobrar, los cuales podrian ser extornados en el caso de créditos minoristas que cambien a la situacién
contable de vencidos, luego de que se reanude la obligacién de pago, lo que tendria un efecto negativo en los resultados de la Caja,
aunque se debe precisar que el extorno podra ser proporcional en un plazo de seis meses para los créditos que pasen a situacion de
vencidos hasta el 31 de marzo de 2021. Al respecto, segtn lo indicado por la Gerencia de CMAC Tacna, han realizado reprogramaciones
de créditos manteniendo el monto de la cuota con periodos de gracia de hasta 12 meses (9-10 meses, en promedio), sin condonar
intereses compensatorios durante dicho periodo, siendo esto Gltimo relevante toda vez que el mayor impacto en los indicadores de la
calidad de cartera de la Caja se visualizaria recién en el 2021.

En linea con lo sefialado en el péarrafo anterior, al 30 de junio de 2020, la Caja registrd ingresos financieros que decrecieron
interanualmente en 11.70%, lo cual se sustent6 también en la contraccién de la cartera de colocaciones en 10.75% en el mismo periodo.
Lo anterior conllevo a que la Caja cierre el primer semestre de 2020 con pérdida neta, aunque la misma fue menor respecto a la
registrada en el mismo periodo del afio anterior, debido al menor gasto por provisiones, pese a las mayores provisiones voluntarias
constituidas en lo que va del presente ejercicio, y a los esfuerzos que viene realizando la Caja para reducir los gastos financieros
(reducciones en tasas de interés pasivas) y operativos (reduccion de personal, anulacion temporal de bonificaciones, renegociacion de
contratos de alquiler, cierre de cuatro oficinas informativas, entre otros). Lo anterior toma mayor relevancia en el contexto actual, toda
vez que el crecimiento futuro y solvencia de una Caja Municipal depende de su propia generacién al no disponer la Municipalidad
Provincial de una partida destinada a su fortalecimiento patrimonial. De lo expuesto anteriormente, y ante la actual coyuntura
econdmica desfavorable, también resulta importante realizar un seguimiento cercano al flujo de efectivo e indicadores de liquidez de
la Caja, debiendo sefialarse que estos Ultimos se mantienen por encima de los limites minimos regulatorios al corte de analisis.

Otras limitaciones de CMAC Tacna observadas desde revisiones anteriores corresponden a la elevada concentracion en los 10
principales refinanciados (27.51% a junio de 2020), siendo importante mencionar que el principal crédito refinanciado entr6 en
situacion de vencido durante el segundo semestre del 2019, correspondiente a una mediana empresa del sector inmobiliario que cuenta
con garantia hipotecaria. La clasificacién también recoge el riesgo de injerencia politica, su impacto en las decisiones del negocio y en
las estrategias de mediano y plazo. Asimismo, se observa la rotacion de la Gerencia de Negocios en los Gltimos 12 meses, a lo cual se
suma que, desde julio de 2020, la Gerencia de Operaciones y Finanzas se encuentra vacante. La Caja deberé seguir mejorando
igualmente en materia de gobierno corporativo, siendo relevante mencionar que, durante el 2019, se capacitd al Directorio en temas
de riesgos y se implementaron mejoras en la conformacion del Comité de Riesgos. Asimismo, se observan ciertas deficiencias en los
procesos operacionales de la Caja, toda vez que, a la fecha, alin no logran capitalizar las utilidades con acuerdo de capitalizacion del
2018 (S/7.3 millones), conllevando a la Caja a solicitar prorroga a la SBS en dos oportunidades. De acuerdo con lo manifestado por la
Gerencia, en enero de 2020, la Caja notificd a la SBS el ingreso de la inscripcidn del aumento de capital en Registros Publicos, estando
a la espera de su inscripcion por parte del registrador, toda vez que la Caja ha levantado las observaciones formuladas. Suma a lo
anterior, se suma que la Caja mantiene una contingencia por aproximadamente S/1.5 millones asociada a una correccion en el célculo

2 Para méas informacion de los Oficios Mdltiples emitidos por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) por la coyuntura, ver la seccién de Desarrollos
Recientes.
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de primas para el Fondo de Seguro de Depdsitos para el periodo 2012-2017 y segundo semestre del 2019, importe que estaria siendo
provisionado durante el cuarto trimestre del presente ejercicio, segun las Gltimas proyecciones remitidas por la Entidad.

Respecto a las Ultimas proyecciones remitidas para la Caja para los ejercicios 2020-2021, en el marco del Plan de Gestién solicitado
por la SBS, éstas contemplan la cobranza en el 2020 de dos créditos atrasados representativos (de Mediana Empresa), asi como
estrategias de recuperacion diferenciadas por riesgo y un crecimiento esperado de colocaciones en el 2021, luego de un decrecimiento
en el 2020, todo lo cual le permitiria, segun dichas proyecciones, mantener la cartera problema (créditos atrasados y refinanciados) en
niveles similares a los exhibidos al corte de analisis. De lo anterior, las proyecciones contemplan ratios de cobertura de la cartera
problema con provisiones que se mantendrian por encima de 100%, asi como un ratio de capital global que se ubicaria por encima de
14% durante el horizonte de proyeccion mencionado. Respecto a este Ultimo punto, es relevante mencionar que la Caja se encuentra
evaluando la toma de deuda subordinada como mecanismo alternativo para fortalecer su solvencia. Adicionalmente, segin lo
manifestado por la Gerencia, la Caja espera mantener los indicadores de liquidez en niveles adecuados. De lo anterior, desviaciones
significativas a las proyecciones remitidas por la Caja, que comprometan sus indicadores de solvencia y liquidez, podria conllevar a una
baja en la clasificacion de riesgo asignada. No menos importante resulta que la Caja debera revertir la tendencia decreciente en
colocaciones a fin de que su generacion futura no se vea comprometida.

Moody’s Local continuard monitoreando la capacidad de pago de Caja Tacna, asf como la evolucion de sus principales indicadores
financieros, toda vez que ain no es posible determinar el efecto final de la pandemia COVID-19 sobre los mismos debido que se trata
de un evento que sigue en curso. En este contexto, resulta relevante que la Caja mantenga adecuados indicadores de liquidez, solvencia
y revierta los ajustados indicadores de rentabilidad. Esto también implica mantener un indicador de cobertura de la cartera problema
con provisiones consistentemente por encima del 100%, con la finalidad de que el ratio de compromiso patrimonial no se vea afectado;
de lo contrario, la clasificacién podrian verse modificada hacia una categoria inferior. Moody s Local comunicara al mercado de forma
oportuna cualquier variacion en el riesgo de la Caja.

Factores que podrian llevar a un aumento en la clasificacion
»  Disminucién en el volumen de créditos reprogramados registrados a la fecha, ubicandose en niveles pre pandemia.
»  Crecimiento del portafolio de colocaciones, acompafiado de niveles de morosidad controlados.

»  Crecimiento del principal activo generador que permita a la Caja obtener mayores ingresos financieros y a su vez mejorar los
maérgenes del negocio y revertir las pérdidas registradas, de manera sostenida en el tiempo.

»  Constitucion de provisiones voluntarias que permitan cubrir la cartera problema por lo menos al 100% de manera sostenida, con
el consecuente impacto favorable en la exposicidn patrimonial.

»  Disminucién en la concentracién de los 10 principales refinanciados.
»  Disminucién gradual del crédito promedio.
» Incorporacion de un socio estratégico de elevada calidad crediticia que brinde mayor respaldo patrimonial y know-how al negocio.

Factores que podrian llevar a una disminucion en la clasificacién

»  Deterioro en la cartera de colocaciones de créditos que han sido reprogramados producto del impacto de la pandemia COVID-
19, comprometiendo la generacién de flujos futuros de la Caja y conllevando a un deterioro importante de sus indicadores de
calidad de cartera, liquidez y solvencia.

»  Desviaciones significativas en las proyecciones para el periodo 2020-2021 contenidas en el Plan de Gestion enviado a la SBS,
que comprometa la solvencia y liquidez de la Caja.

»  Descalces pronunciados entre activos y pasivos por tramos, asi como un acceso restringido y/o baja disponibilidad de lineas de
crédito.

» Incremento en la competencia del sector que impacte negativamente en el crecimiento de la cartera de créditos.
»  Modificaciones regulatorias que afecten de manera negativa a las operaciones de la Caja.
»  Riesgo de injerencia politica que se vea plasmado negativamente en la Caja.

Limitantes encontradas durante el proceso de evaluacién
»  Ninguna.
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Indicadores Clave

E:IJaAl\ MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE TACNA S.A.

Jun-20 Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Colocaciones Brutas (S/ Millones) 742.5 810.6 834.3 7710 681.6
Ratio de Capital Global 15.60% 14.37% 14.08% 14.25% 15.05%
Ratio de Liquidez en M.N. 46.66% 39.92% 29.89% 22.94% 26.95%
Ratio de Liquidez en M.E. 104.30% 89.72% 80.43% 92.79% 77.81%
Cartera Problema / Colocaciones Brutas 13.57% 12.19% 9.95% 8.29% 9.05%
Provisiones / Cartera Problema 109.38% 97.39% 84.09% 92.65% 91.35%
ROAELTM -2.32% -2.87% 7.66% 8.16% 5.47%

Fuente: SBS / Elaboracién: Moody s Local

Desarrollos Recientes

En sesién de Directorio de fecha 27 de enero de 2020, se designd al sefior Edgar Mamani (quien actuaba como Vicepresidente de
Directorio) como Presidente encargado. Asimismo, el 12 de febrero de 2020, se designé al sefior Jesus Arenas como Director en
representacion de la mayoria. A la fecha de presente informe, queda una vacante al cargo de Director de la minoria, el cual fue ocupado
por el sefior Guillermo MacLean desde el 22 de noviembre de 2019 hasta el 5 de febrero del presente ejercicio.

A partir del 30 de mayo de 2020, el sefior Guillermo Portugal asumio la Gerencia de Negocios en reemplazo de Miguel Nolé; no
obstante, el sefior Guillermo Portugal ocup6 dicho cargo hasta el 3 de agosto de 2020, siendo reemplazado por el sefior Richard
Bayona a partir del 14 de agosto de 2020. Anteriormente, el sefior Richard Bayona ocupaba el cargo de Subgerente de Negocios,
posicidn que fue creada por la Caja durante el presente ejercicio. Asimismo, la Gerencia de Operaciones y Finanzas fue ocupada por
el sefior Oscar Bohorquez hasta el 17 de julio de 2020, asumiendo la encargatura de dicha posicion la sefiora Roxana Vargas, quien
actualmente ocupa la Subgerencia de Administracion.

Ante la situacion de emergencia nacional en la que se encuentra el pais desde el 16 de marzo del presente ejercicio por el brote y
rapida propagacién de la pandemia COVID-19, la misma que estd ocasionando pérdidas econdmicas y problemas para que los
deudores puedan cumplir con el pago de los créditos minoristas y no minoristas, la SBS emiti6 el Oficio Multiple N° 11150-2020 de
fecha 16 de marzo de 2020, y el Oficio Multiple N° 11170-2020 de fecha 20 de marzo de 2020, a través de los cuales establecid
medidas de excepcion y medidas prudenciales complementarias que puedan ser aplicadas a los créditos por los motivos antes
sefialados. En ese sentido, las empresas del sistema financiero tienen la facultad de modificar, previo analisis de cartera, 1as condiciones
contractuales de los créditos sin que dicha modificacién constituya una refinanciacion, en la medida que el plazo total de los referidos
créditos no se extienda por mas de seis meses del plazo original y que, a la fecha de la declaratoria de emergencia, los deudores se
encuentren al dia en sus pagos, debiendo considerar para ello como criterio -y Gnicamente para efectos de esta emergencia nacional-
que el crédito de un deudor presente como méaximo 15 dias calendario de atraso al 29 de febrero de 2020. En el caso de deudores que
presentaban créditos con mas de 15 dias de atraso a la fecha sefialada, las empresas del sistema financiero podrian mantener la
situacion contable de dichos créditos, quedando suspendido el conteo de dias de atraso hasta el levantamiento del Estado de
Emergencia (modificado posteriormente).

Adicionalmente, mediante el Oficio Multiple N° 11170-2020, la SBS establecié criterios diferenciados para el registro contable de los
intereses asociados a los créditos minoristas y no minoristas que sean objeto de modificacion de condiciones contractuales en el
marco del Oficio Mdltiple N° 11150-2020 y modificatorias. Lo anterior también permite que las empresas del sistema financiero
puedan aplicar el criterio de devengado para el registro contable de los intereses asociados a los créditos minoristas, mientras que,
para los créditos no minoristas, el criterio de lo percibido. Al respecto, al 30 de junio de 2020, el 94.18% de las colocaciones brutas
de la Caja correspondieron a créditos minoristas. Adicionalmente, resulta importante mencionar que, en junio de 2020, la Caja
modifico el proceso de devengamiento de intereses que se realizd para los meses de abril y mayo de 2020, pasando del método de
intereses congelados al método francés, lo cual conllevé a que los ingresos financieros por créditos se incrementen en S/13.0 millones
entre mayo y junio de 2020. Por otro lado, mediante Oficio Mdltiple N° 11148-2020 de fecha 16 de marzo de 2020, la SBS dispuso la
suspension temporal del cumplimiento de los limites de los Ratios de Cobertura de Liquidez (RCL) en ambas monedas, hasta nuevo
aviso. Al respecto, resulta importante mencionar que, a junio de 2020, la Caja viene cumpliendo con todos los limites regulatorios de
los indicadores de liquidez, tanto en moneda nacional como en moneda extranjera.
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Posteriormente, la SBS emitié Oficios Multiples con medidas complementarias como consecuencia de la ampliacion del Estado de
Emergencia Nacional. Entre estos se encuentra el Oficio Multiple N° 13805-2020, de fecha 29 de mayo de 2020, el cual establecié que
las modificaciones en las condiciones contractuales relacionadas a las reprogramaciones podran extenderse unilateralmente hasta por
12 meses del plazo original (antes, hasta seis meses), lo cual aplica para todos los créditos minoristas y créditos a medianas empresas
que hayan sido sujetos a modificacion desde la emision del Oficio Mdltiple N° 11150-2020, antes citado. Otro aspecto importante del
Oficio Multiple N° 13805-2020 es que las empresas del sistema financiero debian remitir a la SBS, hasta el 31 de julio de 2020, el Plan
de Gestion aprobado por el Directorio, el mismo que tiene como objetivo que las entidades financieras determinen las posibilidades de
recuperacion de sus clientes en sus diferentes portafolios y el riesgo de impago de sus operaciones crediticias, el cual esta sujeto a un
seguimiento mensual.

Asi también, mediante Oficio Multiple N° 14355-2020-SBS de fecha 9 de junio de 2020, se precisa respecto al numeral 5 del Oficio
Mdltiple N° 13805-2020-SBS que, a partir del 1 de julio de 2020, en el caso de nuevas modificaciones contractuales de créditos
revolventes por tarjeta de crédito, no proceden aquellas que consideren una extensién o periodo de gracia para el pago minimo,
debiendo considerarse el integro de la deuda en un nuevo cronograma. Por otro lado, mediante Oficio Multiple N° 15944 -2020-SBS
de fecha 2 de julio de 2020, se deja sin efecto el numeral 8 del Oficio Multiple N° 13805-2020-SBS, estableciendo que la suspension
del conteo de los dias de atraso aplicable a aquellos créditos que presentaban mas de 15 dias calendario de atraso al 29 de febrero de
2020 debera mantenerse solo hasta el 31 de julio de 2020 (antes hasta un mes después del fin del Estado de Emergencia). Asimismo,
las empresas del sistema financiero podran mantener la situacion contable de dichos créditos hasta la misma fecha. El referid o Oficio
establece que, si como consecuencia del conteo de dias de atraso el deudor mejora su clasificacion y, por tanto, reduce su
requerimiento de provisiones, las provisiones liberadas deberan ser reasignadas a la constitucion de otras provisiones obligatorias o, en
su defecto, a provisiones voluntarias, no pudiendo, en ningln caso, afectarse resultados del ejercicio 0 alguna cuenta patrimonial por
la reversién de dichas provisiones. Posteriormente, mediante el Oficio Multiple N° 19109-2020 SBS emitido el 7 de agosto de 2020,
se establecio -entre otras medidas- que la suspension en el conteo de dias de atraso se mantendria hasta el 31 de agosto de 2020,
pudiendo mantenerse la situacion contable de dichos créditos hasta la misma fecha.

Asimismo, mediante, Resolucion SBS N° 1870-2020 de fecha 29 de julio, se incorpora como disposicion complementaria al
Reglamento de Gestion de Conducta de Mercado del Sistema Financiero, que retrasos temporales en los pagos de clientes en el marco
de una declaratoria de estado de emergencia deben establecer politicas y procedimientos para el tratamiento de los referidos clientes
y ofrecer alternativas acordes con su situacion financiera y capacidad de pago, en vigencia a los 30 dias de la publicacién de la
Resolucion.

Al 31 de julio de 2020, el saldo de capital de créditos reprogramados de CMAC Tacna ascendi6 a S/424.1 millones (5/495.2 millones
a junio de 2020), representando el 58.17% de las colocaciones brutas (66.71% a junio de 2020). Asimismo, del total de
reprogramaciones, el 99.88% fue realizado bajo la modalidad masiva al corte mencionado (99.96% a junio de 2020). Dichas
operaciones implicaron una extension del plazo de los créditos considerando un periodo de gracia de hasta 12 meses (9-10 meses en
promedio ponderado), siendo importante mencionar que el periodo de gracia del 5.9%, 16.4% y 58.4% del saldo de los créditos
reprogramados registraban vencimientos en agosto de 2020, setiembre de 2020y enero de 2021, respectivamente. Lo anterior resulta
importante, puesto que el mayor impacto en los indicadores de calidad de cartera de la Caja se visualizaria recién en el 2021. No
obstante, se espera un ajuste en dichos indicadores a partir del mes de setiembre del afio en curso, mientras que los indicadores de
rentabilidad también se veran estresados dada de la necesidad de constituir mayores provisiones ante el potencial deterioro del fuerte
volumen de los créditos que han sido reprogramados al mes de julio. Lo anterior también afectara los indicadores de solvencia de la
Caja, lo cual se compensara en parte con el menor crecimiento esperado en la cartera durante el presente ejercicio.

Por Gltimo, en el marco del Plan de Gestién? remitido a la SBS, la Caja ha segmentado internamente su cartera por nivel de riesgo,
estimando que aproximadamente el 1% y 24% de la cartera bruta total corresponde a Riesgo Alto Viable y Riesgo Alto No Viable,
respectivamente, sobre la cual resultard importante que la Caja realice un adecuado seguimiento y gestion de cobranza. De acuerdo
a lo manifestado por la Gerencia, la cartera segmentada en Riesgo Alto No Viable no tendria un impacto directo en la morosidad
debido a que parte de la misma corresponde a cartera atrasada al corte de andlisis. Asimismo, la Gerencia indicé que el elevado nivel
en Riesgo Alto No Viable resulté de la alta ponderacién que tuvo la variable de actividad econdmica en la segmentacion, en donde se
estarfan incluyendo algunos créditos cuyo comportamiento de pago es considerado de bueno a moderado. Resultard importante que
lo anterior no se refleje en un deterioro significativo de los indicadores de calidad de cartera que comprometa la solvencia y liquidez
de la Caja; de lo contrario, la clasificacion podria verse modificada hacia una categoria inferior.

2 Basado en informacién financiera al 30 de junio de 2020.

5 Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Tacna S.A



MOODY'S LOCAL | PERU ENTIDADES FINANCIERAS

CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE TACNA S.A.

Principales Partidas del Estado de Situacion Financiera

(Miles de Soles) Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
TOTAL ACTIVOS 1,023,026 1,046,680 1,057,406 1,040,055 953,054 862,644
Fondos disponibles 290,281 257,011 235,362 202,860 172,070 165,337
Colocaciones vigentes 641,758 711,793 740,177 751,260 707,066 619,920
Créditos refinanciados y reestructurados 7,025 9,760 21,806 26,574 14,213 9,052
Créditos vencidos y en cobranza Judicial 93,730 89,026 69,929 56,436 49,731 52,661
Colocaciones brutas 742,513 810,580 831,911 834,270 771,010 681,634
Provisiones para créditos directos (110,210) (96,210) (83,243) (69,804) (59,241) (56,375)
Colocaciones netas 629,749 711,667 745,680 761,306 710,657 624,523
Intereses, comisiones y cuentas por cobrar 37,975 12,208 12,776 12,057 12,154 10,171
Activos fijos netos 40,187 42,057 43,118 44,637 43,805 45,009
TOTAL PASIVOS 883,282 906,885 914,798 893,556 817,202 736,245
Dep6sitos y obligaciones 849,194 865,730 864,224 852,930 785,657 698,726
Adeudados 7,091 5,916 11,541 16,790 8,731 18,945
Cuentas por pagar 6,121 15,335 15,954 5,642 7,108 6,791
Intereses y otros gastos por pagar 13,653 14,675 16,503 15,302 12,540 9,957
TOTAL PATRIMONIO 139,744 139,794 142,608 146,499 135,852 126,400
Capital social 108,307 108,307 108,307 98,702 94,170 94,170
Reservas 28,200 28,200 28,200 31,921 26,052 25,380
Resultados acumulados 2,637 3,197 5,917 15,614 15,204 6,715

Principales Partidas del Estado de Resultados

(Miles de Soles) Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Ingresos financieros 71,686 162,367 81,182 165,012 150,831 131,252
Gastos financieros (21,868) (46,971) (23,554) (46,009) (40,127) (35,830)
Margen financiero bruto 49,819 115,396 57,629 119,003 110,704 95,423
Provisiones para créditos directos, neto (19,161) (46,869) (22,783) (29,192) (25,157) (24,840)
Margen financiero neto 30,658 68,527 34,846 89,812 85,547 70,582
Ingresos por servicios financieros 813 2,078 965 1,969 1,821 1,647
Gastos por servicios financieros (679) (1,474) (692) (1,369) (1,453) (1,102)
Utilidad (Pérdida) por venta de cartera 0 0 0 0 0 1,140
Gastos administrativos (30,391) (72,808) (35,877) (74,316) (66,840) (59,681)
Margen operacional neto 401 (3,677) (758) 16,095 19,075 12,586
Ingresos (gastos) no operacionales 1,632 4,415 2,123 5,344 3,767 1,788
Otras provisiones y depreciaciones (2,592) (5,445) (2,747) (5,202) (5,859) (4,330)
Resultado neto del ejercicio (559) (4,102) (1,382) 10,812 10,671 6,715
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CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE TACNA S.A.

INDICADORES FINANCIEROS Jun-20 Dic-19 Jun-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Liquidez
Fondos Disponibles / Depositos a la Vista y Ahorro 166.25% 149.81% 139.06% 114.52% 106.61%  115.60%
Colocaciones Netas / Dep6sitos Totales 74.16% 82.20% 86.28% 89.26% 90.45% 89.38%
20 Mayores Depositantes / Dep6sitos Totales 3.22% 3.96% 3.83% 4.02% 8.35% 6.52%
Fondos Disponibles / 20 Mayores Depositantes 1060.47% 750.17% 710.57% 592.36%  262.45%  362.67%
Ratio de liquidez M.N. 46.66% 39.92% 34.05% 29.89% 22.94% 26.95%
Ratio de liquidez M.E. 104.30% 89.72% 89.24% 80.43% 92.79% 77.81%
Ratio de Inversiones Liquidas (RIL) M.N. 57.02% 37.64% 12.23% 13.70% 15.30% 6.41%
Ratio de Inversiones Liquidas (RIL) M.E. 16.09% 29.14% 31.04% 25.58% 8.88% -
Ratio de Cobertura Liquidez (RCL) M.N. 255.01% 197.72% 154.05% 113.60%  108.78%  105.53%
Ratio de Cobertura Liquidez (RCL) M.E. 367.60% 508.96% 448.43% 477.04%  397.87% 204.69%
Solvencia
Ratio de Capital Global 15.60% 14.37% 15.10% 14.08% 14.25% 15.05%
Fondos de Capital Primario / Act. Ponderados por Riesgo 14.58% 13.71% 14.39% 13.38% 13.55% 14.34%
Cartera Atrasada / Patrimonio 67.07% 63.68% 49.04% 38.52% 36.61% 41.66%
Compromiso Patrimonial ® -6.77% 1.84% 5.95% 9.01% 3.46% 4.22%
Calidad de Activos
Cartera Atrasada / Colocaciones Brutas 12.62% 10.98% 8.41% 6.76% 6.45% 7.73%
Cartera Atrasada + 90 dias / Colocaciones Brutas 10.77% 9.16% 7.45% 6.11% 6.03% 7.00%
Cartera Problema @ / Colocaciones Brutas 13.57% 12.19% 11.03% 9.95% 8.29% 9.05%
Cartera Problema @ + Castigos / Colocaciones Brutas + Castigos 15.56% 14.46% 13.25% 12.05% 10.89% 9.05%
Provisiones / Cartera Atrasada 117.58% 108.07% 119.04% 123.69% 119.12%  107.05%
Provisiones / Cartera Problema @ 109.38% 97.39% 90.74% 84.09% 92.65% 91.35%
Provisiones / Cartera Critica 100.60% 90.66% 85.87% 82.42% 90.47% 86.16%
Rentabilidad
Margen Financiero Bruto 69.50% 71.07% 70.99% 72.12% 73.40% 72.70%
Margen Financiero Neto 42.77% 42.20% 42.92% 54.43% 56.72% 53.78%
Margen Operacional Neto 0.56% -2.26% -0.93% 9.75% 12.65% 9.59%
Margen Neto -0.78% -2.53% -1.70% 6.55% 7.08% 5.12%
ROAE* -2.32% -2.87% 1.44% 7.66% 8.14% 5.45%
ROAA* -0.32% -0.39% 0.20% 1.08% 1.18% 0.80%
Rendimiento sobre Activos de Intermediaciéon™ 14.49% 15.34% 15.60% 16.55% 16.73% 15.66%
Costo de Fondeo* 4.45% 4.61% 4.72% 4.82% 4.63% 4.46%
Spread Financiero* 10.04% 10.73% 10.88% 11.73% 12.09% 11.21%
Ingresos No Operativos / Utilidad Neta -291.73% -107.64% -153.68% 49.43% 35.30% 26.62%
Eficiencia
Gastos Operativos / Ingresos Financieros 42.39% 44.84% 44.19% 45.04% 44.31% 45.47%
Eficiencia Operacional ) 58.92% 60.46% 59.77% 59.48% 58.20% 61.05%
Informacion Adicional
Namero de deudores 51,998 56,143 56,703 56,395 52,873 50,079
Crédito promedio (S/) 14,484 14,616 14,657 14,691 14,110 13,012
Namero de Personal 785 836 833 876 775 726
Namero de oficinas (seglin SBS) 31 31 31 30 30 30
Castigos LTM (S/ Miles) 17,528 21,572 21,367 19,959 22,483 0
Castigos LTM / Colocaciones Brutas + Castigos LTM 2.18% 2.56% 2.53% 2.43% 3.00% 0.00%

*Ultimos 12 meses.

(1) (Cartera Problema - Provisiones) / (Patrimonio Neto)

(2) Cartera Atrasada, Refinanciada y Reestructurada

(3) Créditos en situacion Deficiente, Dudoso y Pérdida

(4) Gasto Operativo / (Margen Financiero Bruto + Ingresos por Servicios Financieros Netos + Ingresos No Operacionales Netos)
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Anexo |
Historia de Clasificacion

Caja Municipal de Ahorroy Crédito de Tacna S.A.

Clasificacion Anterior Clasificacién Actual

Instrumento (al 31.05.20)/ (al 30.06.20) Definicion de la Categoria Actual
al 31.05. -06.

La Entidad posee una estructura financiera y

econdmica con ciertas deficiencias y cuenta con

una moderada capacidad de pago de sus

Entidad obligaciones en los términos y plazos pactados,
pero ésta es susceptible de debilitarse ante
posibles cambios en la entidad, en la industria a la
que pertenece, o en la economia

El historial de las clasificaciones otorgadas en las tltimas cinco evaluaciones se encuentra disponible en {a pagina web de Moody’s Local.

2/ Sesion de Comité del 21 de julio de 2020.

Declaracién de Importancia

La clasificacién de riesgo del valor constituye Gnicamente una opinion profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o de su emisor
respecto al pago de la obligacion representada por dicho valor. La clasificacién otorgada o emitida no constituye una recomendacién
para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente Clasificacion
de riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la clasificadora. El presente informe se encuentra publicado
en la pagina web de la empresa (http://www.moodyslocal.com.pe) donde se pueden consultar adicionalmente documentos como el
Caodigo de Conducta, la Metodologia de Clasificacion respectiva y las clasificaciones vigentes. La informacion utilizada en este informe
comprende los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2016, 2017, 2018 y 2019, asi como los Estados Financieros
Intermedios No Auditados al 30 de junio de 2019 y 2020 de Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Tacna S.A., asi como informacion
adicional proporcionada por la Compafiia. Moody”s Local comunica al mercado que la informacion ha sido obtenida principalmente de
la Entidad clasificada y de fuentes que se conocen confiables, por lo que no se han realizado actividades de auditoria sobre la misma.
Moody”s Local no garantiza su exactitud o integridad y no asume responsabilidad por cualquier error u omision en ella. Las actualizaciones
del informe de clasificacidn se realizan segin la regulacion vigente. Adicionalmente, la opinién contenida en el informe resulta de la
aplicacion rigurosa de la metodologia vigente aprobada en sesién de Directorio de fecha 27/03/20. Las categorias otorgadas a las
entidades financieras y de seguros se asignan segun lo estipulado por la Res. SBS 18400-2010/Art.17.
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